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MKB-Panndnia Egészség- és Onsegélyez6 Pénztar Szolgaltatasi Szabalyzata

BEVEZETO

Jelen Szolgaltatdsi Szabalyzat, mint az Alapszabaly elvalaszthatatlan melléklete az 1993. évi XCVI térvény
az Onkéntes Kolcsdnds Biztositd Pénztarakrdl, az onkéntes kolcsdnds egészség- és Onsegélyezd
pénztarak egyes gazdalkodasi szabalyairdl sz6l6 268/1997. (X11.22.) Kormanyrendelet és tovabbi hatélyos
jogszabalyok alapjan az MKB-Panndnia Egészség- és Onsegélyez6 Pénztdr (tovabbiakban: Pénztdr)
egészségpénztari és Onsegélyez6 pénztari szolgdltatdsainak, a szolgdltatasok nyujtasanak,
igénybevételiknek valamint a jogalap nélkil torténd igénybevétel részletes szabalyait tartalmazza.

I. A SZOLGALTATASOK IGENYBEVETELENEK ALTALANOS SZABALYAI

1. Szolgaltatasi szerz6dés

A Pénztartagok az egyéni szamldjukon lév6 Osszeg erejéig sajat maguk és a bejelentett szolgdltatasra
jogosultjaik részére - a 3. pontban az AA, és a BA, csoportban, a 4.1.-4.5. és az 5.1. pontokban
feltlintetett és részletezett szolgaltatdsok esetében kizardlag a Pénztarral el6zetesen irasban szerz6dott
— egészségpénztari szolgaltatokndl egészségcéll egészségpénztdri szolgaltatasokat vehetnek igénybe.
Nem szikséges irasbeli szolgaltatdsi szerz6dés az AA, és a BA, csoport (a 4.1-4.5. és az 5.1. pontok)
szerinti szolgdltatdokkal, amennyiben a NEAK-kal (kordbbi nevén OEP-pel) szerz6désben allnak, az e
szerz6dés targyat képez6 szolgaltatasok tekintetében.

A 268/1997. (XII.22.) Kormanyrendeletben szerz6déskotésre kotelezett, am a Pénztarral szerz6déses
kapcsolatban nem allé szolgaltatotdl a Pénztartag altal hozott szamla ellenértéke a hatdlyos
jogszabalyok alapjan akkor sem fizethet6 ki adomentes jovedelemnek minGsilé szolgdltatasként, ha a
Tag altal igénybevett szolgdltatas, ellatas egyébként megfelel a Pénztdr Szolgdltatasi Szabalyzatdban leirt
finanszirozhaté szolgéltatasnak.

Szolgaltatéi szerz6dés megkotését a Pénztartag is kezdeményezheti az altala valasztott szolgaltatdval a
Pénztarndl (e-mail-ben, faxon, levélben, telefonon) a szolgaltatd elérhetdségének megaddsaval. A
Pénztartag kozvetleniil is megkeresheti a szolgdltatét és a szolgaltatdsi szerz6dés nyomtatvany
atadasdval kezdeményezheti a szerz6dés megkotést (a minta nyomtatvany a Pénztdr internetes
honlapjarél letélthetd: www.mkbep.hu).

Onsegélyezd szolgdltatasok igénybevétele szolgaltatdi szerz8dés nélkiil térténik, kivéve a lakascélu
jelzaloghitel torlesztésének tdmogatasat abban az esetben, ha Pénztar kozvetlenll a folydsitd
hitelintézet részére fizeti a tamogatdst, melynél a kifizetések rendszeres teljesitéséhez sziilkséges az
érintett pénzintézet és a Pénztar kozotti szerz6dés (megallapodas).

2. Orvosi javaslat, hatdsagi igazolas, egészségterv, egyéb dokumentumok
2.1. Orvosi javaslat, egészségpénztari szolgaltatasokhoz

Egyes egészségpénztari szolgaltatasok szabalyszerl (adémentes) igénybevételének feltétele, hogy a
szolgdltatast ténylegesen igénybevevs személy (Pénztartag, szolgaltatasra jogosult) rendelkezzen az
adott szolgaltatdsra érvényes orvosi javaslattal.

Orvosi javaslattal elszamolhatd egészségpénztari szolgdltatasok:

= |Latas javitasat elGsegits fénytani eszkdzok vasarlasanak tdmogatasa, feltéve, hogy a vasarlas TB
tdmogatas igénybevétele nélkil torténik és a megvasarolt termék nem vénykoteles.

= Kizardlag a latas javitdsat elGsegité fénytani eszkdzok megvasarlasa esetén — miukodési
engedéllyel rendelkezd — szakképzett optometrista javaslata alapjan is igénybe vehetdk.

= Halladsjavitd eszkozok vasdrldasanak tamogatdsa, feltéve, hogy a vasarldas TB tdmogatas
igénybevétele nélkil torténik és a megvasarolt termék nem vénykoteles.

= Otthoni gondozas.

Az orvosi javaslatnak nem kell kotelez6en az egyes szolgaltatdsokon belil részletes meghatarozast
tartalmaznia.
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Az orvosi javaslatnak nincs kotelezéen eldirt formaja, de minimalisan tartalmaznia kell a kovetkez6ket:
= 3 Tagés/vagy jogosult neve, szliletési datuma;- és/vagy pénztari azonositd szama,
= javasolt szolgdltatasok (személyenként) legalabb az el6bbi felsorolds szerinti részletezésben,
- ot id&beni ‘lva

= kiallitas helye, datuma, kidllitd orvos alairdsa, bélyegzéje.

Javaslatot a Pénztdr barmely orvostdl, azaz a Pénztdrral nem szerz6dott orvostdl is elfogad. Orvosi
javaslat készitésének szamlaja azonban kizardlag a pénztdrral vagy a NEAK-kal (kordbbi nevén OEP-pel)
szerz6dott orvostdl, egészségligyi szolgaltatétdl szamolhato el.

Az orvosi javaslat lehet egyszeri alkalomra széld, valamely id6tartamra, vagy -lejarat nélkil érvényes.
Az érvényességi id6t a kidllitd orvos a Tag, jogosult egészségi allapotara, kordra, a szolgdltatds

korilményeire teklntettel egyedl merlegeles alapjan aIIaplt@Ja meg.; Az—orvosifavaslatabban—az

Az id6tartam megjelolés nélkili igazolasokat a Pénztar a kiallitdstél szamitva azonos indikaciéju ujabb
orvosi javaslat benyujtdsdig tekinti érvényesnek. A javaslat beszerezhets eseti, egy alkalomra széldan
is, ekkor a Tag a szamlahoz csatolva kiildheti be azt a Pénztarba.

Célszer(i, hogy a honlapon is megtaldlhaté ,Orvosi javaslat” nyomtatvanyt haszndljdk a Tagok és az
orvosok.

A kitoltott nyomtatvanyt a Pénztdrtag juttatja el a Pénztarba.

Latas javitasat elGsegit6 fénytani eszkdzre vonatkozdéan mikddési engedéllyel rendelkezé szakképzett
optometrista javaslata is elégséges. A szamlabdl vagy a csatolt egyéb dokumentumbdl ki kell deriilnie
az optometrista mikodési engedélye és a szakképzettsége meglétének. Ha a szamldban szerepel, hogy
elvégezve a szemvizsgdlat, akkor kiilon dokumentum nem szlikséges egyszeri orvosi javaslatként
elfogadhatd. Az optometristaval, optikussal nem kell szerz6désben allnia a Pénztarnak. Ugyancsak
nem sziikséges orvosi javaslat, ha a latas és/vagy hallasjavitd eszkdzre vonatkozd szamlabdl kiderdl,
hogy a vasarlasra vény alapjan kerdilt sor.

Orvosi javaslatnak mindsil az egyéni egészségtervben az orvos dltal adott javaslat is. Ezeknél a
szolgdltatasoknal az egyéni egészségterv érvényességi idején belll kildon orvosi javaslat nem
szlikséges.

2.2. Hatdsagi igazolas egészségpénztari szolgaltatasoknal
Az indokoltsagot alatdmasztd hatdsagi igazolds alapjan vehetdk igénybe a kdvetkezé szolgdltatasok:

= vak személy részére vasarolt specidlis konyvek aranak tamogatasa korében Braille irdssal
készilt konyvek, magazinok aranak tdmogatasa, valamint vak Pénztartag, vagy Pénztartag vak
kozeli hozzatartozdja részére hangoskonyv és elektronikus konyv vasarlasanak tamogatasa,

= mozgaskorlatozott vagy megvaltozott egészségi allapotu személyek életvitelét megkonnyité
specialis eszkdzok aranak tamogatasa, lakokornyezetiik szlikségleteikhez igazodd atalakitasa
koltségeinek tamogatdsa (igy kilonosen korlatok, kapaszkoddk felszerelése, ajtok, kijardk,
folyosdk szélesitése, emelSeszkdzok beszerelése),

= vakvezet6 kutyaval 6sszefliggd koltségek tAmogatasa.
2.3. Egészségterv (egészségpénztari prevencids kedvezmény)

Egészségtervet erre a célra szerz6dott orvos, egészségligyi szolgdltatd készithet. Az egészségterv
készitésének dija addkedvezményes prevencios szolgaltatds. Az egészségtervvel és a prevencids
addkedvezményekkel kapcsolatos szabalyokat részletesen a 2. sz. melléklet tartalmazza.

2.4. Onsegélyezé szolgéltatasok dokumentumai

Az egyes 6nsegélyezd szolgéltatasok elszamolasahoz sziikséges dokumentumok a Il. fejezet 5/A6. —
5/A16. pontjaiban az 6nsegélyezd szolgéltatasok leirasaban keriltek meghatarozasra.

3. Elszamolhaté szolgdltatasok, termékek




MKB-Panndnia Egészség- és Onsegélyez6 Pénztar Szolgaltatasi Szabalyzata

A kovetkezd tablazat a vonatkozd jogszabdlyban (Opt., 268/1997. (XI1.22.) Kormdnyrendelet) és a II.
fejezetben részletezett- elszdmolhatd termékeket, szolgdltatasokat jeloli. A kizardlag a Pénztarral
el6zetesen, irdsban kotott szolgaltatdi szerz6déshez kototten, illetve orvosi igazolas, hatdsagi engedély
alapjan igénybe vehetd szolgaltatdsok, az SZJA tv. szerint addémentes vagy adodkoteles szolgdltatasként
nyujthatdk, tovabba az egyéni egészségterv megléte esetén addkedvezményre jogositd prevencios
szolgaltatdsok kulon jelolésre keriiltek. Az orvosi javaslat alapjan elvégzett szlir6vizsgdlatok egészségterv
nélkil is prevencids szolgdltatasoknak mingstlnek.

A Pénztir az addmentesen elszdmolhatd, az Opt. el8irdsai szerint gydgyszernek, gydgydszati

segédeszkdznek mindsilé termékeket, valamint orvosi-gydgyaszati, az elektronikus szamlazdsi rendszer

részét képez6 cikktdrzsben — az Onkéntes Pénztarak Orszagos Szdvetsége tagpénztaraival egyiittesen,

konszenzusos dontések alapjan - tartja nyilvan.

Szolgaltatas csoportja,
megnevezése

Orvosi javaslat,
hatdsagi igazolas

Prevencios
adékedvezmény

Egészségterv esetén,
szlir6vizsgalat orvosi
javaslatra
egészségterv nélkiil
is

Szamla
cimzettje

A.) KIEGESZITO EGESZSEGBIZTOSITASI SZOLGALTATASOK (SZJA mentesek!) Opt. 51/B §-a alapjan

AA.) KIZAROLAG SZOLGALTATOI SZERZODESSEL IGENYBEVEHETO SZOLGALTATASOK

tdmogatasa

a, Humdn orvosi (egészségiigyi) szolgéltatas PENZTAR
altaldban

b, Egészségterv készitése X PENZTAR

¢, Szlir8vizsgalat X PENZTAR

d, Orvosi javaslat készitése PENZTAR

e, Szenvedélybetegségrél valé leszoktatasra X PENZTAR
iranyulo kezelések egészségligyi
intézményben

f, Szenvedélybetegségrél valé leszoktatasra X PENZTAR
iranyulo kezelések természetgydgyasznal

g, Otthoni gondozés X PENZTAR

h, szolgaltatdst finanszirozé PENZTAR

egészségbiztositasok (betegség biztositasok)

dijanak fizetése

AB.) SZOLGALTATOI SZERZODES NELKUL IS IGENYBEVEHETO SZOLGALTATASOK

a, Gyodgyszerészi gondozas Tag,

jogosult

b, Gydgyterapias kezelések (gydgytorna, X PENZTAR
gydgymasszazs, fizioterapia)

¢, Vak személy részére specidlis konyvek X (hat. ig.) Tag,
aranak tdmogatdsa jogosult

d, Megvaltozott egészségi allapotu személyek X (hat. ig.) Tag,
részére specidlis eszk6zok vasarlasanak, jogosult
lakdkornyezetik atalakitasanak
koltségeinek tamogatdsa

e, Vakvezet6 kutydval dsszefliggs koltségek X (hat. ig.) Tag,

jogosult
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f, Gyogyszer, gydgyaszati segédeszkoz, Kizardlag: TB Tag,
gyogyszernek nem mindsiilé, OGYl /OGYEI tdmog. nélkil nen jogosult
engedélyszamos gydgyhatasu termékek vénykoteles
tdmogatasa latas, hallasjavito

eszkdzoknél!

Latasjavitd

eszkdzoknél

optometrista
javaslat is elég.

g, Kies6 jovedelem pdtlasa a Tag Eb tv. 44.§-a
szerinti keresGképtelensége esetén
h. Hatalyon kivill helyezve \

i., Gluténmentes specialis élelmiszerek Tag,
vasarldsanak tamogatasa jogosult
B.) ELETMODJAVITO SZOLGALTATASOK (SZJA kotelesek!) Opt. 51/C §-a alapjan
BA.) KIZAROLAG SZOLGALTATOI SZERZODESSEL IGENYBEVEHETO SZOLGALTATASOK
a, Természetgydgyaszati szolgaltatasok \ \ | PENZTAR
BB.) SZOLGALTATOI SZERZODES NELKUL IS IGENYBEVEHETO SZOLGALTATASOK
a, Gyogytedk, fog- és szajapoldk vasarlasanak Tag,
tdmogatasa jogosult
b, Sporteszk6zok vasarlasanak tdmogatasa Tag,
jogosult
C) ONSEGELYEZO SZOLGALTATASOK Opt. 50/B §-a alapjan
eevsze- | folvama- Szolgaltatasra eevéni van
- . 2 o . g.y. . v op jogosult jo- g’y , 180
Onsegélyez6 szolgdltatas megnevezése ri kifi- | tos kifize- . . - . szamla-
zetés tés gan Is ige- rél napos
nyelheté korlat
Lakds célu jelzaloghitel torlesztés tamoga-
, X X X X
tasa
Kozlizemi dijak tdmogatdsa védett fogyasz-
, X X X X
ténak
Sziilési segély X X X X
Gyermekgondozasi tdmogatas X X X X
Gyermeknevelési tamogatas X X X X
Beiskolazasi tamogatas X X X X
FelsGoktatasi koltségtérités X X X X
Munkanélkiliségi ellatasok X X X X
Intézményi id6sgondozas tdmogatasa X X X X
Baleseti, egészségkarosodasi jaradék kiegé-
o X X X X X
szitese
okkantsagi jaradék, apolasi dij kiegészité « « « « «
se
Temetés igazolt koltségének tamogatdsa X X X

Il. FINANSZIROZHATO SZOLGALTATASOK, TERMEKEK

Az egyes szolgéltatasok és az igénybevételik konkrét feltételeit a kovetkezé 4., 5. és 5/A. pontok
tartalmazzdk. A 4. pont az SZJA mentes kiegészit6 egészségligyi egészségpénztdri, az 5. pont az SZJA
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koteles egészségpénztari életmddjavitd, az 5/A. pont az SZJA mentes Onsegélyez$ szolgaltatdsokat
tartalmazza. A célzott szolgaltatasként igénybe vett 6nsegélyezé6 szolgaltatdsok addkotelesek.

4. KIEGESZITO EGESZSEGUGY! SZOLGALTATASOK (SZJA mentesek!)

4.1. Human orvosi (egészségligyi) szolgaltatas altalaban

Human orvosi (egészségligyi) szolgaltatas

Minden human orvosi szolgdltatas a Pénztarban elszamolhatd, amelyért a Tagnak (szolgdltatasra
jogosultjanak) fizetnie kell, mert ez az OEP ellatason kivili szolgaltatdsnak mindsil, azaz a TB
ellatds keretében igénybe vehet6 egészségligyi szolgaltatdsokat kiegésziti, vagy helyettesiti.

A fogdszati, szajsebészeti kezelések valamennyi leszamldzott koltsége elszamolhaté (pl.:
fogpdtlas, implantdcid, fogellen6rzés, a fogtomés, a gyulladas- és gyokérkezelés, a foghuzas, a
fogk6 eltavolitdsa, a fogfehérités, a szdjsebészeti beavatkozasok, a fogaszati rontgen, a
fogpdtlas, fogszabalyozas, illetve rogzité hid, fogtechnikai beavatkozasok, stb.).

Az egészséglgyi szolgdltatasok igénybevételénél (korhazi, szakorvosi ellatds keretében) az
egészségligyi szolgaltatd altal a gydgykezeléshez kapcsoldddan nyujtott és leszamlazott, de az
OEP altal nem vagy csak részben finanszirozott ellatasokon feliili szolgdltatdsok a Pénztarban
elszamolhatdak (pl.: kdrhazi hotelszolgaltatds, gyermek korhazi ellatasa esetén szil6i felligyeleti
dij, egy, vagy kétagyas elhelyezés dija, stb.).

A betegszallitas koltségei elszdmolhatdk, az e tevékenység végzésére engedéllyel rendelkezé
szolgdltatd szamldja alapjan. Egészségligyi ellatas igénybevételéhez szlikséges, betegszallitasnak
nem minGsil6 utazasi koltségek terhét a Pénztar nem tériti.

K6z6sségi szolgaltatasként is igénybe vehetd az Alapszabaly alapjan.

A szolgaltatas igénybevételéhez a szolgaltatd és a Pénztar kdzott irdsbeli szolgaltatdi szerz6dés
kotése sziikséges. Nem sziikséges szolgdltatdi szerz6dés, amennyiben a Szolgaltaté a NEAK-kal
(korabbi nevén az OEP-pel) szerz&désben all a fenti szolgaltatas(ok) tekintetében. A-Szelgdltatéa

A szamlat a Pénztar nevére és cimére kell kidllittatni (a Pénztartag v. bejelentett szolgaltatasra
jogosultja nevének feltlintetésével).

4.2. Sziirdvizsgalat (prevencids kedvezmény: specialis orvosi javaslatra, egészségterv nélkiil is)

SzlirGvizsgdlatok az elkerilhet6 megbetegedések korai, megel6z6 felismerését szolgdld
vizsgalatok, mely megnevezésnek a szamlabal ki kell dertlnie.

Az elkeriilhet6 megbetegedések korai felismerésére iranyuld sziir6vizsgalatok, ideértve az OEP
altal nem finanszirozott, m(ikodési engedéllyel rendelkez6 szakorvos altal orvosi javaslat alapjan
végzett szlirés koltsége egészségterv nélkil is, adékedvezményes, prevencids szolgdltatasnak
mindgsdil, igy kilonosen:

=  méhnyakrdksz(irés,

= eml6rakszirés,

= vastagbélrakszlirés,

= prosztatardksz(irés,

=  mozgasszervi szlrés,

= AIDS-sz(irés,

=  mentalis zavarok korai felismerését célzo szirés,

= fogdszati és szdjlregi szlrés,

= csontritkulds vizsgalat,

= sziv- és érrendszeri sz(rbvizsgalat,

=  tld6gyodgydszati szlrbvizsgalat.

K6z6sségi szolgaltatasként is igénybe vehetd az Alapszabaly alapjan.

A szolgaltatas igénybevételéhez a szolgaltatd és a Pénztar kozott irdsbeli szolgaltatdi szerz6dés
kotése sziikséges.

A szamlat a Pénztar nevére és cimére kell kidllittatni (a Pénztartag v. bejelentett szolgaltatasra
jogosultja nevének feltlintetésével).
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4.3. Egészségterv, orvosi javaslat készitése

4.4.

Egészségterv, orvosi javaslat készitésére vonatkozd szdmla abban az esetben szamolhaté el a
Pénztarban, ha a kidllitd egészségligyi szolgaltatdval a Pénztar szerz6désben All.

Az egészségterv készitése prevencids szolgaltatdsnak mindsil, mely utan prevencids
kedvezmény vehet6 igénybe.

K6z6sségi szolgaltatasként is igénybe vehetd az Alapszabaly alapjan.

A szolgaltatas igénybevételéhez a szolgaltatd és a Pénztar kdzott irdsbeli szolgaltatdi szerz6dés
kotése sziikséges.

A szamlat a Pénztar nevére és cimére kell kidllittatni (a Pénztartag v. bejelentett szolgdltatasra
jogosultja nevének feltlintetésével).

Szenvedélybetegségekrdl valé leszoktatasra irdnyuld kezelések (prevencids kedvezmény
egészségterv esetén)

A szenvedélybetegségekr6l vald leszoktatasra iranyuld kezeléseket a Tag/jogosultja szerz6dott
egészségligyi szolgdltatondl és természetgydgydsznal is igénybe veheti, s ebben az esetben a
természetgyodgyasz szolgaltatasa nem életmddjavitd szolgaltatas (tehat SZJA mentes).

K6z6sségi szolgaltatasként is igénybe vehetd az Alapszabaly alapjan.

A szolgaltatas igénybevételéhez a szolgaltatd és a Pénztar kdzott irdsbeli szolgaltatdi szerz6dés
kotése sziikséges.

A szamlat a Pénztar nevére és cimére kell kidllittatni (a Pénztartag v. bejelentett szolgdltatasra
jogosultja nevének feltlintetésével).

4.5. Otthoni gondozas (orvosi javaslattal)

Otthoni gondozasnak minGsil a kifejezetten az erre a célra szakosodott, hatdsagi engedélyekkel,
a helyi 6nkormanyzat altal kiadott m(ikodési engedéllyel rendelkez6 intézmények, vallalkozdsok
altal lakdson végzett, gyogykezeléssel 0sszefliggd, apolasi, rehabilitacids szolgaltatas.

A szolgéltatas elszamolasanak feltétele az igénybevevs részére kidllitott orvosi javaslat.
Bentlakasos intézetben, 6regek otthondban, stb. végzett otthoni gondozds nem szdmolhatd el.
Ezen intézmények szamldibdl a kifejezetten orvosi elldtassal kapcsolatban szamlazott
egészségligyi szolgaltatds ellenértéke finanszirozhatd, ha a szolgdltatéval szerz6désben all a
Pénztar.

A szolgdltatas igénybevételéhez a szolgaltatd és a Pénztdr kozott irdsbeli szolgaltatoi szerz6dés
kotése sziikséges.

A szamlat a Pénztdr nevére és cimére kell kiallittatni (a Pénztartag v. bejelentett szolgaltatasra
jogosultja nevének feltlintetésével).

4.6. Gyogyterapias kezelések (prevencids kedvezmény: egészségterv esetén)

Gyodgyterapias kezelések a gyégytorna, a gydgymasszazs és a fizioterapias kezelések.

A megnevezett kezelések (egészségligyi gydgymasszazs, gydgytorna, fizioterapia TEAOR 86.90), a
kiilon felszamitott egyéb szolgaltatasok, termékek (pl. masszazsolaj) nélkiil szamolhatdak el.

K6z6sségi szolgaltatasként is igénybe vehetd az Alapszabaly alapjan.
A szolgdltatds igénybevételéhez a szolgdltatd és a Pénztar kozott irasbeli szolgaltatdi
szerz&déskotésre nincs szlikség.

A szamlat a Pénztar nevére és cimére kell kiallittatni (a Pénztartag v. bejelentett szolgaltatasra
jogosultja nevének feltlintetésével).

4.7.-4.9. Hatdlyon kivil helyezve.

4.10. Vak személy részére vasarolt specialis konyvek aranak tamogatasa (hatdsagi igazolassal)

Vak személy részére vasarolt specidlis konyvek ardnak tamogatdasa korében Braille irdssal késziilt
konyvek, magazinok aranak tdmogatasa, valamint vak Pénztartag, vagy Pénztartag vak kozeli
hozzatartozdja részére hangos-konyv és elektronikus koényv vasarlasanak tamogatasa
biztosithatd.
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4.11.

4.12.

4.13.

A szolgdltatas igénybevételéhez a termék értékesitdje és a Pénztar kozott szolgdltatdi szerzédés
kotésére nincs szikség.

A szdmldt a Pénztartag, illetve a szolgdltatast igénybevevé bejelentett kozeli hozzatartozé
nevére és cimére kell kiallittatni.

Megvaltozott egészségi dllapotu személyek életvitelét megkonnyitd specialis eszk6zok aranak,
valamint lakokoérnyezetiik sziikségleteikhez igazodd atalakitasa koltségeinek tamogatasa
(hatosagi igazolassal)

Mozgdaskorlatozott vagy megvaltozott egészségi dallapotu személyek életvitelét megkonnyitd
specialis eszkdzok dranak tdmogatasa, lakdkornyezetilk sziikségleteikhez igazodd atalakitasa
koltségeinek tamogatdsa (igy kilonodsen korlatok, kapaszkoddk felszerelése, ajtok, kijarok,
folyosék szélesitése, emelSeszkdzok beszerelése) biztosithato.

A szolgaltatds igénybevételéhez a termék értékesitje, illetve a szolgaltatd és a Pénztar kozott
szolgdltatoi szerz6dés kotésére nincs szlikség.

A szdmldt a Pénztartag, illetve a szolgdltatast igénybevevé bejelentett kozeli hozzatartozé
nevére és cimére kell kiallittatni.

Vakvezetd kutyaval dsszefiiggésben felmeriilt koltségek tamogatasa (hatdsagi igazolassal)

A vakvezet6 kutydval 6sszefligg6 koltségek tdmogatasa biztosithatd.

Vakvezet6 kutya koltségeire kiilon szerz6dés alapjan atalanydij is megallapithato, folydsithaté
egyedi eljarasban.

A szolgdltatas igénybevételéhez a termék értékesitGje és a Pénztar kdzott szolgaltatdi szerz6dés
kotésére nincs szlikség.

A szamlat a Pénztartag, illetve a szolgdltatast igénybevevd bejelentett kozeli hozzadtartozd nevére
és cimére kell kiallittatni.

Gyodgyszer és gyogyaszati segédeszk6z tdmogatdasa (szolgaltatdi szerz6dés nélkiil, orvosi
javaslat /optometrista javaslat latas javitasat el6segitd fénytani eszk6zokhoz, ill. orvosi
javaslat a hallas javito eszkdzokhoz kell)

Gyodgyszer és gyogyaszati segédeszkdz tamogatdsaként elszamolhato:

1. Az emberi alkalmazasra keriil6 gyégyszerek forgalomba hozatalardl sz6l6 jogszabalyban
meghatdrozott, hatdsdg altal engedélyezett, lakossag szamara kozvetleniil forgalmazott
human gyogyszerek (beleértve a homeopdtids gyogyszereket és az immunoldgiai
készitményeket is) aranak tdmogatasa.

2. Az emberi felhasznaldsra keriilé gydgyszerek rendelésérdl és kiadasardl sz6l6 jogszabalyban
meghatarozott egyedi gydgyszerbeszerzés keretében alkalmazasra keril6 gyodgyszerek és
immunoldgiai készitmények dranak tdmogatasa.

3. Orvosi vényen rendelt egyedi Osszetétel(i (magisztralis) gyogyszerkészitmények aranak
tdmogatasa.

4. A hatalyos Magyar Gyogyszerkényvben és a hatdlyos Formulae Normalesben meghatarozott,
kozvetlen lakossagi felhasznaldsra alkalmas gydgyszeranyagok aranak tamogatdsa.

5. Az anyatej helyettesit6 és anyatej kiegészit6 tapszerekrdl sz616 jogszabalyban meghatarozott
tapszerek megvasarlasanak tdmogatasa.

Az anyatej helyettesit6 és anyatej kiegészit6 tdpszer a mindenkori jogszabalyban (jelenleg
23/2003. (V. 9.) ESzCsM rendelet az anyatej-helyettesit6 és az anyatej-kiegészité
tapszerekrél) meghatarozott tapszer.

6. A specialis gyogydszati célra szant tapszerekrdl sz616 jogszabalyban meghatarozott tdpszerek
(kiszerelt gyégyhatdsu human tapszer) megvasarlasanak tdmogatasa.
A specialis gydgyaszati célra szant tapszer, az ezekrdl sz6lé mindenkori jogszabalyban

(jelenleg a 24/2003. (V. 9.) ESzCsM rendelet a specidlis gyogyaszati célra szant tapszerekrél)
meghatarozott tapszer.
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10.

11.

12.

Tdarsadalombiztositdsi tamogatdssal rendelhet6, illetve kolcsonozheté gydgyaszati
segédeszkozokrél, a tamogatds 0sszegérdl és mértékérdl sz616 jogszabalyban meghatarozott
gyogyaszati  segédeszkd6zok  megvasdrldsdnak,  kolcsonzésének  tdmogatdsa, a
tadrsadalombiztositas altal nem finanszirozott részre, vagy e tdmogatas igénybevétele nélkili
megvasarlasanak tdmogatasa (lasd 4.13. 1. pontot részletesen).

Kozvetlen lakossdgi felhasznalasra alkalmas, mindségi tanusitvanyok kiaddsdra jogosult
intézmény altal kiadott tanusitvannyal rendelkezd, illetve CE jel6léssel ellatott, az
orvostechnikai eszkdzokrél szélé jogszabalyban meghatdrozottak szerinti orvostechnikai
eszkOz megvasarlasanak tdmogatasa: (lasd részletesen a 4.13.2. pontot.).

Egészségligyi hatdsag altal engedélyezett csecsemé- és betegdpolasi cikkek megvasarldsanak
tdmogatdsa.

Gyodgyvizek és gydgyiszap megvasarldsanak tamogatdsa:

Gyogyviznek az Orszagos Gyodgyhelyi és Gydgyflird6ligyi F6igazgatdsag dltal annak mindsitett
termékek mindsiilnek.

Asvanyvizek, ivovizek, Pi-vizek nem szamolhatdak el.

Egyéb gydgyszernek nem mindsiulé gyégyhatdsu termékek, amelyek a gyégyszernek nem
mindsulé gydgyhatasu anyagok és készitmények nyilvantartasardl és forgalomba hozatalardl
sz616 10/1987. (VIII. 19.) EiM rendeletben meghatarozott kbvetelményeknek megfelelnek.

az 1-11. pontokban felsorolt termékek hazhozszallitasa.

A szolgdltatas igénybevételéhez a termék értékesitGje és a Pénztar kdzott szolgaltatdi szerz6dés
kotésére nincs szlikség.

A szamlat a Pénztartag, illetve a szolgdltatast igénybevevd bejelentett kozeli hozzatartozd nevére
kell kiallittatni.

Betegapolasi termékként elszamolhatdé magas (20+ és a feletti) faktorszamu naptej, napvédd

krém.

Nem finanszirozhatok, gydgyszertdri vasarlds esetén sem:

4.13.1.

torzskonyvezett allatgydgydszati készitmények és premixek,

rovar- és ragcsald irto, riasztd szerek, kivéve a kullanccsal kapcsolatosak (,kullancstaszité”
krém, kiszed6 kandl, csipesz stb.)

kozmetikai készitmények, és élelmiszerek, taplalék kiegészitdk,

gyogyszertarban forgalmazott, nyomdai vagy elektronikus uton el&allitott — az ANTSZ,
illetve a Nemzeti Egészségvédelmi Intézet altal egészségligyi témajunak mindsitett
kiadvanyok,

bébiétel, bébi ital

Gyogyaszati segédeszk6zok vasarlasanak, kolcsonzésének tamogatasa (benne: latas

javitasat elGsegit6 fénytani eszkdzok (pl. szemiiveg, kontaktlencse) és hallasjavité eszkdzok
vasarlasa, javitasa orvosi - vagy latasjavitas fénytani eszk6zoknél optometrista - javaslattal)

Gydgyaszati segédeszkéznek mindsiilnek a TB tamogatdssal rendelhetd, illetve kdlcsonodzhetd
gyogyaszati segédeszkdzokrél szélé jogszabalyban meghatarozott eszkdzok. Kizardlag ezen
eszkozok TB tamogatas nélkdli teljes, vagy TB tdmogatason feliili vasarlasi, illetve kdlcsonzési
dij 6sszege finanszirozhato.

A jelenleg hatédlyos jogszabaly (14/2007. (lll.14.) EUGM rendelet) szerinti gydgyaszati
segédeszk6zok fontosabb csoportjai a kdvetkezdk:

ISO NEV ISO NEV

02 KOTSZEREK 06 33 ORTOPED CIPOK ES TARTOZEKAIK

04 03 | LEGZESTERAPIA SEGEDESZKOZEI 06 33 12 | Tartozékok ortopéd cip6khoz

04 03 |Inhaldtorok 12 SZEMELYES MOZGAS

06 SEGEDESZKOZEI

04 06 |KERINGESI TERAPIAS 12 03 EGY KARRAL MUKODTETETT
SEGEDESZKOZOK JAROESZKOZOK

04 06 |Odéma elleni kar-, lab- és mas 1206  |KET KARRAL MUKODTETETT

06 testrészekre kompresszids textiliak JAROESZKOZOK
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04 12 |HASI SERV- SEGEDESZKOZOK 12 06 03 [ardkeretek

0419 |SEGEDESZKOZOK 1221  |KEREKESSZEKEK
GYOGYSZERBEADASHOZ

04 24 |FIZIKAI, ELETTANI ES BIOKEMIAI 2103  |[FENYTANI ESZKOZOK
VIZSGALO KESZULEKEK ES ANYAGOK

04 24 |Vércukorszintmérdk 21 03 03 [Szemiiveglencsék

1203

04 24 |Tesztcsikok 210306 [Szemivegkeretek

12 06

04 39 | LATASGYAKORLASI SEGEDESZKOZOK | 21 03 09 | Kontaktlencsék

04 45 | GERINCNYUJTAS ESZKOZEI 21 03 39 | Kontaktlencse apolasi termékek

06 ORTEZISEK ES PROTEZISEK 2145 HALLASJAVITO ESZKOZOK

06.30 | Protézisek, nem végtag protézisek * |21 45 30 |Halldsjavité késziilékek tartozékai

és a hallasjavitas egyéb eszkozei

*= protézis hasznalatat biztositd ruhazat is elszamolhato.

A TB tamogatds nélkili nem vénykoteles hallasjavitd késziilék vasarldsahoz orvosi javaslat is
kell. A TB tamogatds nélkiili nem vénykoteles [atas javitasat elGsegit fénytani eszk6zok pl.:
szemiveg, kontaktlencse, egészségvédelmi céll napszemiiveg vdasarlasahoz orvosi javaslat,
vagy legaldbb m(ikodési engedéllyel rendelkez8, szakképzett optometrista altal végzett
vizsgalat, illetve javaslat szlkséges. Az el6bbieken kivil az egyéb gydgyaszati
segédeszk6zhoz nem sziikséges orvosi javaslat.

Gyogyaszati segédeszkdzként elszamolhaté olyan belfoldi forgalmazasu cikk, melynek
gyogydszati segédeszkdz minGsitésér6l a Pénztar az aldbbi dokumentum alapjan
meggy6z6dott:

= a gyogyaszati segédeszkdzokrél szl jogszabalyban szerepl6 termék tipussal egyezd,
azonos funkcidju, de a TB 4dltal a jogszabdly szerint nem tdmogatott gydgyaszati
segédeszkoz.

» az Allami Egészségiigyi Ellaté Kozpont (kordbbi GYEMSZI) altal kiadott ,Alkalmassagi
igazolas” arrél, hogy a termék dpoldstechnikai eszkoz.

A szolgdltatas igénybevételéhez a termék értékesitGje és a Pénztar kozott irdsbeli
szolgaltatdi szerz6dés kotésére nincs szikség.

A szamlat a Pénztdartag, illetve a szolgdltatast igénybevevS bejelentett kozeli hozzatartozd
nevére és cimére kell kiallittatni.

4.13.2. Orvostechnikai eszkdzok vasarlasanak tamogatasa

Orvostechnikai eszkdz: a kozvetlen lakossagi felhasznalasra alkalmas, mindségi tanusitvanyok
kiadasara jogosult intézmény altal kiadott tanusitvannyal rendelkezd, és CE jel6léssel ellatott, az
orvostechnikai eszk6zokrél sz6l6 jogszabalyban meghatarozottak szerinti eszkoz.

Orvostechnikai eszkdéz a 4/2009.(111.17) sz. EGM rendelet szerint minden olyan készilék,

berendezés, anyag, szoftver vagy mas termék, amely a gyarté meghatarozasa szerint emberen

tortént alkalmazasra szolgal:

= betegség megelGzése, diagnosztizdlasa, megfigyelése, kezelése, a beteg tiineteinek
enyhitése,

= sériilés vagy fogyatékossag diagnosztizalasa, megfigyelése, kezelése, vagy kompenzalasa,

= az anatdmiai felépités vagy valamely fizioldgiai folyamat vizsgalata, helyettesitése, potlasa,
maddositasa,

= fogamzasszabdlyozas céljabadl.

Ha a termék alacsony kockdzatu, akkor magdnak a gyarténak kell tanusitania az alapveté

kovetelményeknek valé megfelelést (Gyartéi nyilatkozat formdban) és sajat hatdskérben

felhelyezheti a terméken a ,,CE” jel6lést. Egy terméken a CE jelolés Gnmagaban még NEM jelenti,

hogy az orvostechnikai eszk6z, hanem azt, hogy a termékre vonatkozdé valamennyi alapvetd

kovetelménynek megfelel (igy pl.: kielégiti a villamosbiztonsagi kévetelményeket, megfelel az

elektromagneses kompatibilitas / 6sszeférhetség kovetelményeinek, stb.).
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Orvostechnikai eszkdzként minden olyan belfoldi forgalmazasu cikk elszamolhatd, melyrdl a
Pénztar dokumentum alapjan meggy6z6dott, hogy orvostechnikai eszk6znek valéd mindGsitéssel
rendelkezik.

Dokumentumként érvényességi idén belll elfogadhaté:

e a gyartdi megfeleléségi nyilatkozat (Declaration of Conformity), amelyet a
terméken gyartoként feltlintetett gazdasagi szerepl6 allitott ki, és pontosan arra a
kereskedelmi megnevezésl termékre sz6l, amit meg kivan vdsdrolni, vagy a szamlan
szerepel, valamint a tanudsitvany hivatkozik az orvostechnikai eszkdz6krél sz6l6 93/42/EEC
Direktivara.

o EK megfelel6ségi (EC Certificate) tanusitd szervezet altal kiadott tanusitvany, melyben
szerepelnie kell

o aterméken gydrtdjaként feltlintetett gazdasagi szerepl6 megnevezésének,

o atermék kereskedelmi megnevezésének, és

o a93/42/EEC Direktivara valod hivatkozasnak, valamint

o atanusitvanyérvényességi idejének.
A szolgaltatas igénybevételéhez a termék értékesit6je és a Pénztar kdzott irdsbeli szolgaltatdi
szerz8dés kotésére nincs sziikség.

A szamlat a Pénztartag, illetve a szolgdltatdst igénybevevd bejelentett kézeli hozzatartozé
nevére és cimére kell kiallittatni.

4.14. Kieso jovedelem pétlasa Eb tv. 44. §-a szerinti keres6képtelenség esetén

A Pénztdrtag Eb tv. 44. §-a szerinti keresGképtelensége esetén — az egyéni egészségszamla terhére
igényelhetd a Pénztar szolgaltatasa a keresGképtelenség els6 napjatdl kezdéddéen.

Eb tv. 44. §- a értelmében keres6képtelen,

a) aki betegsége miatt munkajat nem tudja ellatni;

b) aki terhessége, illet6leg sziilése miatt nem tudja munkdjat ellatni, és terhességi-
gyermekagyi segélyre nem jogosult;

c) azanya, ha kérhazi dpolds alatt allé egyévesnél fiatalabb gyermekét szoptat;ja;

d) az a szil6, nevel6szilS és helyettes sziil§, aki tizenkét évesnél fiatalabb beteg gyermekét
apolja;

e) aki fekv6beteg-gydgyintézeti ellatdsban betegségének megallapitdsa vagy gyogykezelése
miatt részesil;

f)  akit kozegészségligyi okbdl foglalkozasatdl eltiltanak és mas beosztast nem kap, vagy akit
kozegészségligyi okbdl hatdsagilag elkiilonitenek, tovabba aki jarvanyligyi, illetleg allat-
egészségligyi zarlat miatt munkahelyén megjelenni nem tud és mas munkahelyen
(munkakorben) atmenetileg sem foglalkoztathatd.

A jovedelempdtldsra jogszabaly szerint csak a Pénztartag jogosult, kozeli hozzatartozdja nem. A
jovedelem-kiesés a keresSképtelenség elsé napjatdl szamitdsba vehetd, azaz a betegszabadsag
id&szakdra is, és a gyermek betegsége miatti keresetkiesés esetén is jar. A szolgaltatds maximalis
Osszege: a Tag igazolt jovedelem-kiesésének Osszege. A betegség miatt kies6 jovedelem
elszdmolasanak alapja: a Pénztartag munkaltatdjanak hivatalos igazoldsa a kiesett jovedelemrdél.

Az igazolast/igazoldsokat a készpénzes kifizetés érdekében a Pénztartag az ,lgénybejelentés” c.
nyomtatvany csatoldsdaval kildi be a Pénztarba.

4.15. -4.16. Hatalyon kivil helyezve.
4.17. Gyogyszerészi gondozas

A gyolgyszerészi gondozds a gyogyszerész altal onként vallalt, felel6sen végzett dokumentalt
tevékenység, melynek célja egyuttm(ikédésben az orvossal a hatasos, biztonsagos és
koltséghatékony gydgyszeres terdpia elGsegitésén tul a beteg egészségtudatos életvitele
kialakitasanak elGsegitése, megfelel6 gydgyszerhasznalatanak szakmai segitése, egylttmikodd
készségének novelése, életminGségének javitasa, mindségileg kontrollalt korilmények kozott.
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A gydgyszerészi gondozassal kapcsolatos koltség irdsbeli szolgdltatdi szerz6dés nélkiil elszamolhaté
a Pénztarban. A szamlat a Pénztartag, illetve szolgdltatast igénybevevs bejelentett kozeli
hozzatartozd nevére és cimére kell kidllittatni.

4.18. Szolgaltatast finanszirozé egészségbiztositasok (betegség biztositasok) dijanak fizetése

A Pénztartag Magyarorszagon bejegyzett és mikodési engedéllyel rendelkezs, valamint a
Pénztarral erre vonatkozdan szerz6désben all6 Uzleti biztositonal szolgaltatast finanszirozo
egészségbiztositast (betegség biztositast) kothet a maga és/vagy a Pénztarban szolgaltatasra
bejelentett jogosultjai, mint a biztositds kedvezményezettjei javara. Nem minGsil az
egészségpénztarban szolgdltatast finanszirozd egészségbiztositasnak (betegség biztositasnak) a
jogszabdly alapjan az adéhatdsagnak fizetendd egészségiigyi hozzajarulas.

A biztositasi dij 0sszege a Pénztartag egyéni szamldjanak terhére elszamolhaté. A biztositasi dij
fizetésénél az egészségkdartya nem haszndlhaté.

Az adott egészségbiztositdssal kapcsolatos barmely pénzbeli kifizetést a biztositd koteles a Pénztar
erre a célra kijelolt szolgaltatdsi szamlajara teljesiteni a Pénztarral kotott szolgdltatasi
szerz6désének megfelel6en. A Pénztdr az egészségligyi szolgaltatot megillet6 dijazast a biztositéd
rendelkezése szerint teljesiti.

4.18.1. Hatalyon kivil helyezve
4.18.2. Gondoskodas Csoportos Egészségbiztositas

a) A Gondoskodas Csoportos Egészségbiztositas dija éves 996 Ft/f6, melynek fizetési gyakorisaga hauvi,
mégpedig 83 Ft/f6/hd a kovetkez6 hdnap fedezetére torténd elbrefizetés. A Gondoskodas Szolidaris
Alaphoz csatlakozott Pénztdrtag, szolgaltatasra jogosult hozzatartozdja havi gyakorisagu biztositdsi dij
folyamatos fizetése esetén biztositotti jogviszonnyal rendelkezik a Pénztar altal kotott Gondoskodas
Csoportos Egészségbiztositasban. A biztositasi dij megfizetése tagonként havonta az egyéni szamlardl a
Gondoskodas Alapba térténd atcsoportositassal, majd onnan valamennyi tag utdn egy 6sszegben havon-
ta atutalassal a Biztositonak torténik.

b) A Pénztartagok automatikusan Biztositottnak/csatlakozottnak tekintend6k az Alaphoz. Esetiikben
kizadrdlag akkor sziikséges a ,, Csoportos egészségbiztositas regisztracids lap” nyomtatvan kitoltése, ha
valamely okbdl kifolydlag kiléptek a Gondoskodds Alapbdl, igy a Csoportos Egészségbiztositdsi szerz6-
désbél, és abba ujra be kivannak Iépni. A Szolgaltatdsra jogosult Opt. szerinti bejelentett kozeli hozzatar-
tozdk, azaz a Tarsbiztositottak esetén a regisztracids lap kitdltése minden esetben feltétele a csatlako-
zasnak. A regisztracios lapot a biztositas igénybe vételéhez szabalyszer( kitoltéssel, eredeti példanyban,
irdsos formaban a Pénztarnak meg kell kapnia. Amennyiben a regisztracids lap az adott hdnap 20-aig
beérkezik, ugy a csatlakozas napja a kovetkez6é hdnap elsé napja, amennyiben ezt kbvetéen érkezik be,
ugy a rakovetkez6 honap elsé napja.

c) A Pénztartag nyilatkozattal lemondhatja adott hénap 20-dig a kovetkez6 hdénap elsé napjatdl a
biztositast (a Pénztartag lemondd nyilatkozata esetén, amennyiben a lemondd nyilatkozata az adott
honap 20-4ig beérkezik, Ugy a csatlakozas az adott hénap utolsé napjan, ellenkezd esetben az azt kovetd
hénap utolsé napjan sz(inik meg). A Pénztartag Opt. szerinti bejelentett kozeli hozzatartozéjanak
(Tarsbiztositott) csatlakozasa a lemondd nyilatkozataval szlinik meg oly mddon, hogy amennyiben a
lemondd nyilatkozata az adott hdnap 20-3ig beérkezik, Ggy a csatlakozas az adott hdnap utolsé napjan,
ellenkez6 esetben az azt koveté hdnap utolsé napjan szlinik meg. A Tarsbiztositott lemondd
nyilatkozatat a Pénztartag (Biztositott) és/vagy a Tarsbiztositott irja ala.

d) A Biztosito a biztositott személynek a Gondoskodas Csoportos Egészségbiztositas Biztositasi Feltételek
(Feltételek) szerint meghatarozott biztositasi események bekovetkezése esetén egészségiigyi szolgalta-
tasokat finansziroz a szolgaltatdsok ellenértékének az egészségligyi szolgdltatok részére a Pénztaron
keresztil torténé megfizetésével.
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A Biztositd a biztositéi szolgaltatdsi, egészségligyi szolgaltatasnyujtasi kotelezettségét ellatdsszervezd és
egészségligyi szolgaltatok kozremikddésével teljesiti. Kizardlag olyan egészségligyi szolgaltatonal veheté
igénybe a Biztosité dltal szervezett szolgaltatds, mellyel a Pénztdr vagy a Nemzeti Egészségbiztositasi
Alapkezel8, mint tarsadalombiztositdsi szervezet (NEAK) szolgaltatdsi szerz6désben Aall.

A Biztosité altal finanszirozott egészségligyi szolgaltatas kizardlag az Ellatasszervezén keresztiil, az Ella-
tdsszervez6 altal meghatdrozott szolgdltaténdl vehet6 igénybe a Feltételekben meghatdrozottak sze-
rint. A Biztositott, a Tarshiztositott részérdl a Biztositd szolgaltatdsa igénybevételének feltétele a Pénz-
tdr igazoldsdnak Ellatasszervez6hoz torténé megkildése -a Feltételekben meghatdrozott egyéb doku-
mentumokkal egytt.

A Biztositott a biztositdsi szolgaltatds irdnti igényét az Ellatasszervezénél: Teladoc Hungary Kft-nél (ko-
rabbi nevén: Advance Medical Hungary Kft.) munkanapokon 08:00 és 20:00 kozott jelezheti a ko-

vetkezs telefonszamon:
+36 1461 1527.

e) A Biztosité biztositasi szolgaltatasainak csoportjai, keretosszegei a kovetkezdk:

Szolgaltatasok

Szolgdltatasok megnevezése, tartalma . .
keretosszegei

Telefonos ellatasszervezés: elGzetes idGpont-egyeztetés munkaidSben, a szik-

. e . . . e nincs limit
séges egészségligyi szolgdltatasok megszervezése 10 napon beliili id6pontra;

Képalkoté diagnosztikai vizsgalatok: a Biztosité megszervezi a szakorvos altal

. o ) g e s 300 000 Ft/fe/é
javasolt MR, CT, PET-CT vizsgdlatokat, és megtériti azok koltségét a limit erejéig /f6/&v

Egynapos sebészeti beavatkozasok: a Biztositdé megszervezi a szakorvos altal
javasolt egynapos sebészeti beavatkozasokat, és megtériti azok koltségét a limit | 450 000 Ft/f6/év
erejéig

Kiemelt kockazatu betegségek szolgaltatasa: a Biztositasi Feltételekben megha-
tdrozott 35 betegség bekovetkezése esetén a Biztosité megszervezi a betegsé-
gekhez kapcsolddd egészségligyi szolgaltatasokat, és megtériti azok koltségét a
limit erejéig, a diagndzist kdvetd 3 éven belil

600 000 Ft/f&/év

A biztositasi szerz6dés jellemz@ire vonatkozd részletes tudnivaldkat (Feltételek) a Gondoskodas Szolida-
ris Alap Csoportos Egészségbiztositas Feltételei tartalmazzak az MKB- Panndnia Egészség- és Onsegélye-
z6 Pénztar honlapjan a www.mkbep.hu/egeszsegbiztositas mentpontban.

A Biztositottnak/Tarsbiztositottnak a Feltételekben meghatarozott egészségligyi szolgaltatasok igénybe-
vételekor a biztositasi dijon felll plusz koltsége nem keletkezik, azok ellenértékét a Biztosité — a tabla-
zatban megjelolt limitosszegek erejéig — a Pénztaron keresztiil fizeti meg az egészségiigyi szolgdltatd
részére.

f) A Biztositottra, Tarsbiztositottra vonatkozd biztositotti jogviszony kockazat elbiralas nélkil jon létre,
azonban a Biztositd kizardlag a kockazatviselés kezdetét kovetGen bekdvetkezett betegségek esetén
nyujt szolgaltatast. Biztositd a Gondoskodas Szolidaris Alap egészségbiztositds csomagba tartozd
valamennyi szolgdltatas és valamennyi biztositott esetében eltekint a biztositott (egészségligyi)
nyilatkozata kitoltésétdl és az orvosi vizsgalattol.

g) A Gondoskodds Csoportos Egészségbiztositas biztositasi dija évente 996 Ft egy biztositott, 996 Ft egy
tarsbiztositott tekintetében. A dij megfizetése havonta 83 Ft/f6 Gsszegben az adott biztositasi hdnap,
mint kockazatviselési vonatkozasi hdnap els6 napjan el6re esedékes.

A biztositasi dij fizetése folyamatosan havi rendszerességgel torténik. A dij megfizetésének esedékessé-
ge a Biztositd részére a targyhavi kockazatviselésre a targyhdnapot megel6z6 hdonap utolsé munkanapja.
A Pénztartag kotelezettsége, hogy a minden hdnapban a 20. naptari napon a (kovetkez8) havi biztositasi
dij teljes 6sszege az egyéni szamlan rendelkezésre alljon, és azt a Pénztdr az egyéni szamlardl a Gondos-
kodds Alapba at tudja vezetni.
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h) A Pénztartag egyéni szamlajarél a Biztositonak kifizetett 6sszeg nem kovetelhet§ vissza
semmilyen esetben senki altal, kivéve a Pénztar téves kdnyvelését, téves nyilvantartasat, illetve a

tulfizetés esetét.

i) A folyamatos, kihagyas nélkili havi dijfizetés a biztositasi szolgaltatasok igénybevételének feltétele. E
kotelezettséget a Pénztar a Gondoskodas Alapba kdvetkez6k szerint torténé atcsoportositassal, illetve
annak nyilvantartasaval hajtja végre.

Minden hdnap 20--i zard egyéni szamlaegyenleg alapjan minden addig folyamatosan dijfizetének
mindsulé Pénztartag szamlajardl haladéktalanul levonasra keril a kévetkezé hdonap - mint a koc-
kazatviselés vonatkozasi honapja - biztositasi dijanak megfelel6 Osszeg, és ezzel egy idGben az
Osszeg atvezetésre kerll a Gondoskodasi Alapba. Résziikre fennall a folyamatossag miatt a kocka-
zatviselés a kdvetkez6 hénapban.

Abban az esetben, ha a Pénztar a havi dtvezetést a Pénztartag egyéni szamlajardl nem tudja vég-
rehajtani, mert nincs elég fedezete ra, akkor a sikertelen targyhavi levonast kovet6en a kévetkezd
honap 20-ig ismételten megprdbalja levonni az addig sikertelen biztositasi dij(ak)at (elmaradt biz-
(targy naptari év) mindaddig kezdeményezi minden hdonap 20-a és a kovetkezé honap 20. napja
kozott, amig az atcsoportositas végre nem hajthatod, vagy a Biztositott kilép a biztositasi jogvi-
szonybdl (Gondoskodas Alapbdl).

Pétldlagos atvezetés (biztositasi dijfizetés) kizardlag valamennyi elmaradt vonatkozasi hdnapra
torténhet, rész fedezet levondsdra nincsen lehetGség.

A Biztositd kockdazatviselése minden olyan hénapban fenndll, amely hénapra, mint vonatkozasi
honapra a Pénztar az atvezetést végrehajtotta. igy a potldlagos atvezetéseknél a Biztositd kocka-
zatviselése folyamatosan fenndll és visszamendlegesen hatalyos az atvezetéssel érintett utolséd
hdnappal bezardan.

a Biztositott/Tarsbiztositott biztositasi fedezettel rendelkezik minden olyan hénapban, amely hé-
nap vonatkozasaban a Pénztdr a havi biztositasi dijnak megfelelé 6sszeget (akar utélagosan poétlo-
lagos atvezetéssel) atcsoportositotta a Gondoskodas Alapba,

a biztositasi dij fizetése folyamatos, igy potldlagos atvezetés hidnyaban a targyévben torténd vég-
leges dijelmaradas esetén a kockazatviselés az Uj regisztracié alapjan végrehajtott elsé levonas-
tél/atcsoportositastdl all fenn, oly médon, hogy az ismételt csatlakozasra a kdvetkez6 év januar
1-t6l van lehet6ség abban az esetben, ha azt megel6z6 év december hénapjaban a csatlakozasi
szandékot jelezték, és sikerilt a januari dijat a Gondoskodas Alapba atcsoportositani, de a targy-
évben tortént végleges dijelmaradasra utélag nincsen potlélagos rendezési lehetség

a bejelentett szolgdltatdsra jogosult részére a csoportos biztositas akkor tarthaté fenn,
amennyiben a Pénztartag is a csoportos biztositas fizetd biztositottja,

j) A biztositasi jogviszonyok, a biztositasi fedezetben allas alakuldsa:

Azok, akikt6l a Pénztar 2017. aprilis hédnaptdl, vagy a Gondoskodas Alaphoz késébb tortént csat-
lakozas id6pontjatél folyamatosan, hianytalanul csoportositotta at a havi 83 Ft 6sszeget, biztosi-
tasi jogviszonnyal ezen id6ponttdél rendelkeznek.

Azok, akiktGl a Pénztarnak a biztositdsi targyév soran barmikor nem sikertlt levonni és atcsopor-
tositani a havi biztositasi dijat, dijelmaradasban allnak. A dijat pdtldlagosan megfizethetik
biztositottanként valamennyi elmaradt hdnapra egylttesen (legkorabban a targyév januar 1-ig
visszamendleg). A Pénztar minden nap vizsgalja, hogy a nem fizetett idGszakra visszamenéen
(legkorabban targyév januar 1-ig visszamendleg) le tudja-e vonni a hidnyzé megfizetendé havi
dijrészt/dijrészeket. Eredménytelenség esetén a potldlagos atcsoportositast a Pénztar mindad-
dig megpradbalja végrehajtani, mig a tag az Alapbdl torténd kilépését be nem jelenti (biztositasrol
lemond).

Potldlagos atvezetés esetén az utolso dijjal- rendezett hdnapnak a Pénztar altal altalanosan (va-
lamennyi tagra vonatkozdan) végrehajtott sikeres atvezetés honapjat kdvet6é hénapot kell tekin-

teni.
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o Uj belépdk, év kdozben csatlakoztatott hozzatartozok esetében a belépés illetve csatlakozas nap-
jat kovet6 hdnap elsé napjatdl kell a biztositasi dijat fizetni, elsé tort havi biztositasi jogviszony
nincsen.

e amennyiben nem csak a pénztartag, hanem annak koézeli hozzatartozdja is tagja a Gondoskodas
Alapnak és nincs elegendé fedezet mindkettejik dijara, ugy f6 szabaly szerint el6sz6r a tag bizto-
sitdsi dijat kell pdtolni, majd atcsoportositani, és csak azt kovetéen a kdzeli hozzatartozdét.

o Azok a tagok, akik a Gondoskodas Alap tagsagrol és/vagy a Gondoskodas Biztositasrol mar a
targyév el6tt (pl. 2019. év el6tt) lemondtak, nincsenek biztositasi fedezetben, atvezetés és dijfi-
zetés koriikben nem &ll fenn. Ujra belépni kdvetkezd év (pl. 2020. év) januar 1-t6l van lehet6-
ség, abban az esetben, ha december hénapban csatlakozasi szandékukat jelezték, és sikeriilt a
janudr havi dijat a Gondoskodds Alapba atcsoportositani.

e A kordbban biztositdsi jogviszonnyal rendelkezd, de az Alapbdl 2019. év kdzben, vagy a késébbi-
ek sordn kilépd&k:

- kovetkez6 hénaptdl (amely hdnapra mar nem tortént meg az atvezetés) nem csatla-
kozottnak, nem biztositottnak mingsiilnek,

- Ujra belépni kovetkez6 év januar 1-t6l van lehet6ség, abban az esetben, ha decem-
ber hénapban csatlakozasi szandékukat jelezték, és sikerilt a januar havi dijat a
Gondoskodds Alapba atcsoportositani.

- hairdsos dokumentummal aldtdémasztva kilépett, akkor nem élhet a targyév soran a
potldlagos dijfizetéssel.

e Pénztéri tagsagat megsziintetd kilépd/atlépd, elhaldlozott év kozben:

- kovetkez6 honaptdl (amely hdnapra mar nem tortént meg az dtvezetés) nem csatla-
kozottnak mindsiilnek.

- hakilépett/atlépett, akkor nem élhet a pétldlagos dijfizetéssel.

k) A biztositasi jogviszony igazolasa

A biztositasi dijfizetés/jogviszony igazolas nyomtatvany
e aPénztar altal
e a Pénztartag kérésére
e a Pénztartag részére kerul kidllitasra (cimzett a Pénztartag)
e és a Pénztar a Pénztartag részére kildi meg (Pénztartag veszi at).

Az igazolas pdf formdaban készil el, azt a Pénztdr e-aldirdssal és id6bélyegzbvel latja el. Az iga-
zolds tartalma: a biztositasi ID, a biztositott jogdllasa, a személyi adatok, a biztositasi dijfize-
tés/jogviszony adatai. Abban az esetben, ha ho kdzben (20-tdl 20-ig) tortént a potldlagos dij-
rendezés és az igazoldst is ebben az id6szakban igényelték (a Biztositonal torténd karrendezés
érdekében), akkor az utolsd atvezetés adatai a pétldlagos atvezetés adatait mar tartalmazzak.
Az igazolast a Pénztar minden esetben pdf formaban késziti el, azt a Pénztar e-alairassal és
id6bélyegzbvel latja el. Az igy hitelesitett igazolast a Pénztar a Pénztartag személyes tarhely
dokumentumai k6zé minden esetben elhelyezi. Amennyiben az igazolast az ligyfélszolgdlaton a
Pénztartag személyesen veszi at, vagy részére postai Uton kertl megkildésre, akkor a papirala-
pon is kinyomtatott igazolast aldirdssal és bélyegzGvel hitelesiti a Pénztar.

[) Az igazolas igénylése

Az igazolas kiallitasat a Pénztartag kéri meg, a Tarsbiztositott esetében is. Ez utdbbi esetben is a Pénz-
tartag a cimzett, és az 6 részére keril kiktildésre a dokumentum.

Az igénylést minden Pénztartag a személyes tarhelyén kezdeményezheti. Kérheti a Pénztartag a do-
kumentum készitését telefonon az lgyfélszolgalattdl, amennyiben a kapcsolat soran az azonositasa
egyértelmden és szabalyszerlien megtorténik. E-mail, postai levél, fax atjan is eljuttathatja kérését a
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Pénztarba, s amennyiben személye beazonosithatd, gy teljesithet. A személyes ligyfélszolgdlaton
széban is igényelhetS, mely esetben a Pénztar azonnal elkésziti és atadja az igazolast.

A Pénztar — a fent felsorolt mddon igényelt - igazolast a Pénztartag személyes tarhely dokumentumai
k6zé minden esetben elhelyezi, ahonnan a Pénztartag letoltheti. A Pénztartag kérésére a kézbesités
torténhet még postai Uton a levelezési cimére, vagy az Ggyfélszolgdlaton személyes atvétellel. E-mail,
fax nem alkalmazhaté kézbesitésre.

Az igazolast a Biztositott/Tarsbiztositott a Biztositonak a karrendezés kezdeményezésekor juttatja el, a
Biztosito altal meghatarozott médon. Altaldnos gyakorlat, hogy a tarhelyrél lementett dokumentumot
a Pénztartag Biztositott, vagy Tarsbiztositottja elektronikus Uton kiildi meg a Biztositénak, hogy az
elektronikus alairas és id6bélyegz6 ellendrizhetd legyen.

m) A Biztositd/Ellatasszervez§ szerepe az igazolasnal:

e a Biztositott/Tarsbiztositott karrendezésre (szolgaltatasi igényre) bejelentkezik az
Ellatasszervez6nél: tisztazzdk, hogy rendelkezik-e a Pénztar altal kiallitott aktualis
biztositasi dijfizetési/jogviszony igazolassal,

e ha nem rendelkezik aktualis biztositasi dijfizetési/jogviszony igazoldssal, akkor az El-
|atasszervez6 Utmutatdst ad annak igénylésére (személyes tarhely hasznalatanak
lehetGségére: igénylés, kézbesités, biztositott részérSl Biztositonak elektronikus
Uton torténd megkuildési lehetdségérdl, biztositott/tarsbiztositott részérsl egyéb
Uton torténd csatolasardl.),

e a Biztositd/Elldtasszervez6 az egyéb dokumentumokkal egyitt kéri megkuldeni a
Biztositott/Tarsbiztositott részérél a karrendezéshez (szolgaltatasi igényhez) az ak-
tualis biztositasi dijfizetési/jogviszony igazolast is.

n) Ertesitési rendszer: a Pénztdrtag és a Pénztar elektronikus csatornan keresztiil tartja a kapcsolatot,
kivéve a Pénztartag ismételt csatlakozasa esetén és a Tarsbiztositottak csatlakoztatdsa esetén alkalma-
zott csatlakozasi nyilatkozat (regisztracids lap) megtételét, melyet eredeti példanyban, irdsos formaban
a Pénztarnak meg kell kapnia. Az elektronikus csatorna a Pénztar honlapjan lGzemeltetett személyes
tarhely, ill. amennyiben a Pénztartag nem igényelte az elektronikus tgyintézést, ugy az elektronikus levél
(e-mail). A Pénztartag e-mail, azaz elektronikus levelezési cimének hidnyaban az értesitéseket a Pénztar
telefonon, és/vagy postai levél utjan kuldi meg. E-mail vagy telefon hasznalata sordn pénztartitoknak
mindsils, személyes adat kozlése nem torténhet. A Pénztartag elérhetdségi adatainak rendelkezésre
allasardl a Pénztarban a Pénztartag koteles gondoskodni, a hidnyos, pontatlan értesitési adatokbdl
szarmazo hatrany, kar a Pénztartagot terheli.

4.19. Gluténmentes specialis élelmiszerek vasarlasanak tdmogatasa

A gluténmentes termékek a tag és jogosultjai részére (kiilon orvosi javaslat nélkil) barmely ezt arusitd
magyarorszagi Uzletben megvasarolhatdk és a pénztarban elszdmolhatdk. Az elszdmolds a készpénzes
szamlak elszdmoldsanak szabalyai szerint torténik, amennyiben az adott Uzlettel egészségkartyas
elfogadasi szerz6dést kotott a Pénztar, Ugy az egészségkartyds elszamolds szabalyai szerint. A szamlakkal
kapcsolatos kiemelt kovetelmény, hogy a vasarolt termék megnevezésébll egyértelmlen
beazonosithatd legyen, hogy a vasarolt élelmiszer gluténmentes termék.

A szamlat a Pénztdrtag, illetve a szolgdltatast igénybevevd bejelentett kozeli hozzatartozd nevére és
cimére kell kidllittatni.

5. ELETMODJAVITO EGESZSEGPENZTARI SZOLGALTATASOK (SZJA kotelesek!)
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5.1. Természetgydgyaszati szolgdltatasok

Természetgydgyaszati szolgaltatasként a természetgydgyadszati tevékenység gyakorlasanak egyes
kérdéseirél sz6l6 jogszabdlyban felsorolt, az ott meghatarozott feltételeknek megfelel6 szolgaltatod
altal nyujtott - a 4. 1. szerinti human orvosi (egészségligyi) szolgaltatasnak illetve a 4.2. pont szerinti
szlir6vizsgdlatnak nem minGsiilé - szolgdltatasok biztosithatok.

A szolgaltatasok a 11/1997. (V.28.) NM. rendelete 1. szamu mellékletében foglaltaknak megfelel6en
vehetdk igénybe.

A természetgydgyaszati ellatasi tevékenység végzése soran SZJA koételes szolgaltatdsként példaul az
aldbbiak szamolhatdk el:

=  Akupresszura, akupunktuira,

= Alternativ mozgas- és masszazsterapidk,

» Eletmdd-tanacsadds és terapia,

= Reflexzéna terapia,

= Alternativ fizioterapias mddszerek, bioenergiat alkalmazé mddszerek,

= Fitoterapia, fllakupunkturas addiktoldgiai eljarasok,

= Kineziolégiai mddszerek, szemtréning eljardsok,

= Csontkovacsolas,

= f{riszdiagnosztika,

= Homeopatia.

Természetgydgydsz altal nyujtott, szenvedélybetegségrdl leszoktatd kezelés a 4.4. pont ala tartozo,
kilon nevesitett nem SZJA koteles szolgaltatas.

Nem finanszirozza a Pénztdr a spiritualis eljarasok, onismereti fejlesztésen, transzcendentalis
szellemi rahatdson alapuld gydgymaddokat, pl. asztroldgia, auravizsgalat, joslas, |élekgydgyaszat, stb.
A szolgaltatds igénybevételéhez a szolgdltatd és a Pénztar kozott irdsbeli szolgaltatdi szerz6dés
kotése szikséges.
A szamlat a Pénztar nevére és cimére kell kidllittatni (a Pénztartag v. bejelentett szolgaltatasra
jogosultja nevének feltiintetésével).

5.2. Hatalyon kivil helyezve.

5.3. Hatalyon kivil helyezve.

5.4. Gyodgyteak, fog- és szajapolok vasarlasanak tamogatasa

Ezen szolgaltatdsok korében a Pénztar a gydgytedk, fog- és szdjapolok megvasarlasat tdmogatja.
Amennyiben a termék OGYI/OGYE| engedélyszammal rendelkezik, Ugy addfizetési kotelezettség
nem terheli.

A szolgdltatas igénybevételéhez a szolgdltatd és a Pénztar kozott irdsbeli szolgdltatdi szerz6dés
kotésére nincs szlikség.

A szamlat a Pénztartag, illetve a szolgdltatast igénybevevs bejelentett kdzeli hozzatartozé nevére
kell és cimére kidllittatni.

5.5. Sporteszkozok vasarlasanak tamogatasa (orvosi javaslat nem sziikséges)

Sporteszk6zok vasarlasanak tamogatasaként aktiv testmozgast segité sporteszkéz (ideértve a
sporttevékenység sordn a testi épséget kozvetlenll véd6 kiegészité eszkdzoket is, mint kar-,
konyok-, térd- és fejvédd) vasarlasanak, illetve bérlésének tdmogatasa biztosithatd.

Az aktiv, nem versenyszer(i testmozgdst, testkultirat segit6 sporteszkdzok vdsarldsa, bérlése
elszamolhato.

Sporteszkéznek mindsiinek a sporttevékenység sordn a testi épséget kdzvetleniil védé, kiegészitd
specialis eszkdzok is, ide nem értve a sportruhazati termékeket. Tilos pl.: az edz6ruha, fiirdéruha,
Uszdsapka, cselgdncsruha, si-kabat, stb. elszamolasa.

A Pénztar nem tamogatja a kozuti kozlekedést is biztosité motorsportot, az elektromos
kerékpart, elektromos rollert; a testépitést elGsegité taplalék-kiegésziték, kozmetikumok
megvételét.

17




MKB-Panndnia Egészség- és Onsegélyezd Pénztar Szolgaltatasi Szabalyzata

Az lizemeltetéssel kapcsolatos koltségek nem szamolhatdk el (pl. kerékpdrjavitds, tenisziité hiro-
zas, tartozékok cseréje, elem stb.), igy az utdlagos alkatrészbeszerzés, tartozékvasarlas, javitds,
karbantartas stb. nem finanszirozhatdk. Kivételt képez ez aldl, ha a kerékpart a szakiizlet a vasar-
lasnal nem egy tételben, hanem részeinek feltiintetésével szamlazza.

Egyes sporttevékenységeknél kis tétell, a tevékenység gyakorlasa soran folyamatosan elfogyé
termékek (pl. teniszlabda, pingponglabda, horgaszzsinér, 6lom, horgok stb.) mint fogyd, kiegészi-
t6 sporteszkozok elszamolhatdk.

A szolgdltatas igénybevételéhez a termék értékesitéje és a Pénztar kozott szolgdltatodi szerzédés-
kotésére nincs szlikség.

A szamlat a Pénztdrtag, illetve a szolgdltatast igénybevevd bejelentett kozeli hozzatartozd nevére és
cimére kell kidllittatni.

5/A. ONSEGELYEZO SZOLGALTATASOKRA VONATKOZO RENDELKEZESEK (SZJA mentes szolgaltatasok)
5/A1. Az dnsegélyezd szolgaltatas nyajtasanak kiilonds feltételei

A Pénztdr onsegélyez( szolgaltatdsait az Alapszabalyban foglaltakkal 6sszhangban a Pénztdr tagja és
annak kozeli hozzatartozdja veheti igénybe. A szolgaltatdsra jogosult kdzeli hozzatartozét a Pénz-
tdrhoz az erre a célra rendszeresitett nyomtatvanyon be kell jelenteni, legkésébb a jogosult altal
igénybe vett szolgdltatasra vonatkozé igénybejelentés benyujtdsakor.

E Szabalyzat az egyes Onsegélyez6 szolgaltatdsok ismertetésénél konkrétan meghatarozza, mely
szolgaltatdst lehet kizdrdlag a tag jogan a Pénztdrban elszamolni. Gyermek sziiletéséhez és nevelé-
séhez kapcsolddé ellatdsokat a pénztar a Tag, vagy a Tag szolgdltatasra jogosultja, mint gyermeket
neveld sziil6, 6rokbefogadd szul6 vagy gyam részére biztosit.

A szolgaltatdsra jogosult a szolgdltatdsokat e Szabalyzat elGirdsai szerint, a Taggal azonos jogokat
élvezve veheti igénybe azzal, hogy igénybejelentést a szolgdltatas elszamoldsara nem jogosult be-
nyujtani (az igénybejelentést kizardlag a Tag a sajat alairasaval nyujthatja be). Egy szolgaltatds egy
jogalappal vehetd6 igénybe, egy adott szolgaltatasi jogosultsag alapjan a tag és a Pénztarhoz bejelen-
tett kozeli hozzatartozdja kiilon-kilon kifizetést nem igényelhet. Egy gazdasagi esemény alapjan egy
elszamolasi igény nyuljthato be a Pénztarhoz.

Azoknal a szolgaltatdsoknal, melyekhez igénybevételi fels6 (maximalis) értékhatar van megjeldlve, a
maximalis értékosszeg a Tagra és a szolgaltatasra jogosultakra egylittesen érvényes. A Pénztartag a
pénztar szolgdltatasaira akkor valik jogosultta, ha megfelel az alabbi feltételeknek:
= akért szolgaltatds feltételeként elGirt varakozasi id6 eltelt,
= a Pénztdrtagnak nincs a tagsagi jogviszony megsziintetésére vonatkozd elszamoldsa folya-
matban (kilépési, atlépési kérelme),
= azigénybejelentés elbirdldasdhoz sziikséges dokumentumokat hidnytalanul a Pénztar rendel-
kezésére bocsatotta,
=  aszolgaltatasra elGirt felsé (maximalis) értékhatart még nem meritette ki,
= aszolgaltatas igénybevételére jogszerzd kozeli hozzatartozdjat a Pénztarba bejelentette.

Szolgdltatas (kifizetés) igénylésére a Pénztartag jogosult, a Pénztarba bejelentett jogszerzd kozeli
hozzatartozéja szolgdltatds igénybe vétele esetén is.

A szolgaltatas fedezete:

A Pénztar a tag részére a szolgdltatasokat az egyéni szamla szabad rendelkezés(i részének terhére
vagy a célzott szolgdltatas tartaléka terhére nyuijtja.

Egyéni szolgaltatas a tag kifizetéskor meglévs, mas célra nem zarolt szabad rendelkezési egyenlege
terhére teljesithet6, az egyes szolgaltatasoknal meghatarozott kifizethetd fels6 6sszeghatar figye-
lembe vételével.

A szolgdltatasi fedezet 0sszegének megallapitasandl egyéni szamla terhére torténd kifizetésnél a
jogszabalyban el&irt esetekben, e Szabalyzat 5/A6. — 5/A15. pontjaban felsorolt szolgaltatasoknal a
180 nappal korabban a tag egyéni szamlajan jovairt munkaltatéi hozzajarulds, egyéni tagdij, tdmo-
gatas (adomany) vehetd figyelembe. Az egyéni szamlan jévairt pozitiv hozam és az adokedvezmény
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Osszege varakozasi id6 nélkiil az egyéni szamla terhére igényelhetd szolgaltatdsok fedezetére fel-
hasznalhaté.

Amennyiben az elszamolds napjan a tag egyéni szamldjan az 6sszesitett hozamok 6sszege negativ,
Ugy az mindaddig a szolgdltatdsok fedezetére fordithatd t6ke Osszegét csokkenti, amig Ujra pozitiv
vagy nulla 6sszeggé nem valik.

5/A2. Igénybejelentés:

A pénztdr az Onsegélyezd szolgaltatds tipusdanak megfelel6 igénybejelenté formanyomtatvany
(Szolgaltatasigényl6 lap) hasznalatat kotelezGen elGirja.

A pénztar a jelen szabalyzatban meghatarozott kifizetéseket a jogos és tartalmilag, formailag he-
lyes, eredeti aldirdssal ellatott igénybejelentés beérkezését, illetve a jogosultsag kezdetét kovetSen
kezdi meg, illetve teljesiti.

A Pénztartag kérése alapjan a Pénztdr a kifizetést a bejelentett belféldi bankszamlara torténé uta-
|assal vagy postai Uton teljesiti.

, a Pénztar a kifizetést a Pénztartag altal korabban megadott
bankszamlaszamra teljesiti. Amennyiben a n

értesiti

A tagsagi jogviszony megszlintetését kérG bejelentés pénztarhoz érkezését kbvetben Ujabb szolgal-
tatast igénybe venni, illetve az egyéni szamlardl szolgaltatdst igényelni, kifizetést teljesiteni nem le-
het.

5/A3. A szolgaltatasokkal és elszamolasokkal kapcsolatos hatarid6k:

Az 6nsegélyez6 szolgdltatas irdnti igényt a megfelel§ Szolgaltatasigényl6 nyomtatvanyon, a szolgal-
tatds alapjaul szolgalé esemény bekdvetkezését, allapot kialakulasat kovetGen, a szolgaltatasra vald
jogosultsagot igazold dokumentum csatolasaval legkésébb 120 napon beliil kell a pénztarhoz be-
nyujtani. A hataridén tal benyujtott igényt a Pénztar nem teljesiti.

A pénztar szolgaltatasai jogszabalyban, az Alapszabalyban, jelen Szolgdltatasi Szabalyzatban és a
célzott tdmogatasi szerz6désben meghatdrozott 6sszegliek, vagy a kifizethet6ség fels6 Osszegét
meghatarozé keretdsszegliek.

A nem végleges allapoton alapuld szolgdltatasra vald jogosultsag megsz(inését a jogosultnak a meg-
sz(inés id6pontjat, illetve a szolgdltatasra vald jogosultsag megsziinését igazolé dokumentum kéz-
hezvételét kéveté 30 napon belll be kell jelentenie a pénztarnak. A bejelentés elmulasztasanak
jogkovetkezménye a Pénztartagot terheli, a jogalap nélkili felvett szolgaltatdsok utan meg kell fi-
zetnie az ad6-és jarulék terheket.

Ha a jogosultsag vége megallapithatd a pénztar rendelkezésére allé iratokbdl, akkor a pénztar a jo-
gosultsag fennallasanak hénapjaval bezardlag nyujt utoljara szolgaltatast. A folyamatos szolgaltatas
folydsitasat a jogosultsag megszlinésének bejelentését kovets 30 napon belil kell a pénztarnak be-
szuntetnie.

A Pénztar az onsegélyez6 szolgdltatasi igény bejelentését kbvetben az egyszeri, eseti Onsegélyezé
szolgaltatast 10 munkanapon beliil, a jaradék jelleg(i 6nsegélyezé szolgaltatast pedig minden hénap
25-én utalja, amennyiben rendelkezésre all a Pénztartag egyéni szamldjan a megfelel$ fedezet, va-
lamint az utalashoz sziikséges dokumentumok adott hénap 20-ig beérkeztek. A hatarid6t kbvetéen
érkezett dokumentumok alapjan az adott hdnapra vonatkozo kifizetés nem torténik.

Amennyiben a nem jaradék jellegli (nem rendszeres kifizetést igényl6) szolgdltatds esetében a
szamla benyujtasatdl szamitott 120 napig nincs elegendé 6sszeg a teljes kifizetésére, a 120. napon
rendelkezésre allé szabad egyenleg erejéig fizeti ki és szdmolja el a Pénztdr a szolgaltatas 0sszegét,
a szamla ki nem fizetett részére tovabbi kifizetés nem igényelhet6. Az esetlegesen ki nem fizetett
szamlak nem kertilnek visszakiildésre, utdlagos kifizetésiikre nincs mad.

Ameddig egy (vagy tobb) szamla fedezethiany miatt kifizetésre var, Ggy a Pénztar fedezethidany mi-
att nem tud tovabbi szdmlat befogadni és kifizetni. Kéltheté egyenlegként a szamlan 0 Ft jelenik
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meg. A szamla teljes kifizetését kovetéen a fennmaradd Gsszeg, illetve a masodik részlet kifizetése
utani befizetés mdr ismét szabad egyenlegnek szamit.

Hidnyosan benyujtott igénybejelentés esetén a Pénztar felkéri a tagot a hianyok potlasara. A kifize-
tési hataridé a hianyzé dokumentumok Pénztarba érkezésének napjatdl kezd6dik. Amennyiben a
Pénztartag - a felszélitas ellenére - 30 napon belill sem csatolja a hidnyzé dokumentumokat, akkor
igényét el kell utasitani, és a Pénztartag a rendelkezésre allé hataridén belll ismét benydjthatja
igényét.

A szolgaltatasok igénybevételét megalapozé dokumentumokat a Pénztar a folydsitas napjatdl sza-
mitott 8 évig megdbrzi.

5/A4. Hatalyon kiviil helyezve

5/A5. Hatalyon kivil helyezve

5/A6. K6ziizemi dijak tdmogatasa védendd fogyaszténak mindsiilé tag részére: csak a tag jogan és 180
nappal korabbi befizetések esetén

A villamos energiardl sz6l6 2007. évi LXXXVI. torvény és a foldgazellatasrdl szolé 2008. évi XL. tor-
vény dltal védendd fogyasztdnak minGsiilé Pénztartag altal fizetendd kdzlizemi dijak (villamos ener-
gia, gdz, ivoviz, csatornadij) megtéritésére biztosithatd. A jogosultsdg fennalldsa alatt folyamatosan
igénybe vehet{ szolgdltatas. Havonta folydsithatd tamogatas.

A kozlizemi dijak finanszirozasara a segély kifizethetS havi 6sszege legfeljebb a targyév elsé napjan
érvényes havi minimalbér 15 szazalékanak megfelel6 6sszeg lehet (2020. évben: 24.150 Ft/hd).

A Pénztartagnak a szolgaltatas igénybevételét megel&zGen igazolnia kell a Pénztar részére, hogy vé-
dendd fogyaszténak mindsil a foldgazellatasrdl sz616 2008. évi XL. torvény rendelkezéseinek végre-
hajtasardl szél6 19/2009. (1.30.) Korm. rendelet szerint. Az igazolast a torvény szerint, évente meg
kell Gjitani (a targyév 03.31-ig a szolgaltatdnal kell igazolni, ha allapota nem végleges, hogy tovabb-
ra is jogosult a kedvezményre. A szolgaltatd 8 napon belil dont.) A jogosultsagrél kiadott igazolast
be kell mutatni a Pénztarban.

Sziikséges, benyujtandé bizonylatok:

- a tagsagi jogviszony és a védendd fogyasztdi mindség ideje alatt kiallitott és pénzigyileg teljesi-
tett szdmla, egyszer(sitett szamla, bizonylat, elektronikus dokumentum masolata a havi koz-
Uzemi dij 6sszegérdl, befizetésérdl és

- avédend§ fogyasztd nyilvantartasba vételérdl sz6l6 értesitd, igazolds, amit a foldgazelosztd, il-
letve a villamos energia elosztd kiild meg a fogyasztdnak.

5/A7. Lakascélu jelzaloghitel torlesztésének tamogatasa: kizarélag a tag jogan és 180 nappal korabbi
befizetések esetén

Lakascélu jelzaloghitel torlesztésének tamogatdsa, amelyet a Pénztar a hitelintézet altal kiadott, a
Pénztartag altal teljesitett hiteltorlesztés befizetését igazold dokumentum alapjan a Pénztartag ré-
szére fizethet meg, amennyiben a tdmogatast a Pénztartag igényelte. A Pénztar kozvetleniil a folyo-
sitd hitelintézet részére is megfizetheti a tdmogatast. A lakascélu jelzaloghitel torlesztésére fordit-
haté tdmogatas havi 6sszege legfeljebb a targyév elsé napjan érvényes havi minimalbér 15 szazalé-
kanak megfelels 6sszeg lehet 2020. évben: 24.150 Ft/hd).

Sziikséges, benyujtandé bizonylatok az elsé igényléskor:
- a lakdscélu jelzaloghitel (amennyiben a kdlcson és a jelzdlog szerz6dés két kiilon dokumentum,
akkor mindkettG) szerz6dés vagy hiteles masolata(i) és
- és a hitelintézet igazolasa az elmult haromhavi torleszt6 részlet sszegérdl, vagy haromhavi
szamlakivonat hiteles masolata, melyen jel6lésre kerilt a levont torleszté részlet.

A Pénztartag daltal az Igényl6lap nyomtatvanyon megjelolt pénzintézeti szamlaszam tipusatdl flugg,
hogy a kifizetésekhez milyen kiegészité dokumentumokra van még sziikség.

Harom eset lehetséges:
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= Amennyiben a hitelt folydsitd intézet un. gyljtészamlara kéri a torlesztd részlet megfizetést, ak-
kor a rendszeres teljesitéséhez az érintett pénzintézet és a Pénztar kozotti szerz6dés (megdlla-
podas) sziikséges.

= Amennyiben a hitelt folydsitd intézet Un. hitelszamlat vezet az adds Pénztartag nevén és erre ké-
ri a torlesztd részlet megfizetését, a Pénztartag pedig az Igényl6lapon ezt a hitelszdmlat tlinteti
fel, akkor a szilikséges dokumentumok benyujtasat és elfogaddsat kovetben rendszeres kifizetés
teljesithetd tovabbi teendé nélkdl.

= Amennyiben az 6nsegélyez6 pénztari kifizetést lakossagi folydszamlara kéri a Pénztartag, akkor a
rendszeres teljesitéshez minden hénapban igazolni sziikséges a hitel torlesztérészletének megfi-
zetését az 5/A3. pontban foglaltak figyelembevételével az alabbiak szerint.

Minden hénapban az éppen aktualis hdnapra vonatkozé hitel torleszt6 részlet megfizetését iga-
zolé dokumentumot kizdrdlag a Lakascélu jelzaloghitel torleszté részletének befizetés igazolasa
nyomtatvany kiséretében sziikséges megkildeni. A dokumentum lehet pl. a befizetést igazold
atutalasi megbizas vagy csekk madsolata, vagy a folydszamla kivonat masolata, melyen a torleszt6
részlet megjeldlésre kerilt. Fontos, hogy a befizetést igazold bizonylatbdl kétséget kizardlag de-
raljon ki, hogy a Pénztarhoz benyujtott Lakascélu jelzaloghitel szerz6désben foglalt kdlcson tor-
lesztésérdl szol. Sziikséges tovabba, hogy a befizetést igazold bizonylat (masolat) a Pénztartag
(igényl6) altal eredetben alairasra keriljon, valamint kiallitasi datummal ellatottan keriljon meg-
kiildésre a Pénztar részére.

Tamogatast a Pénztdr annak a Pénztartagnak fizethet, akit a hitelintézet torlesztéként igazol. Hazas-
tarsak esetében amennyiben a torlesztés igazolds mindkét hazastars/addstars nevére szdl, azaz a
torlesztés a hazastdrsak, mint szamlatulajdonosok kézos szamlajardl tortént, akkor a torlesztést fe-
le-fele ardnyban tortént megfizetésnek kell tekinteni, és a Pénztartag hdzastars részére a tdmoga-
tast a torleszt6 részlet fele részére, mindkét hazastars Pénztartag igénylése esetében pedig fele-fele
részére lehet juttatni. Amennyiben mindketten Pénztartagok, akkor személyenként a teljes
torlesztérészlet felére igényelhetik a tdmogatast, és a tamogatds maximumara vonatkozd korlat is
kiilon-kilon torleszté tagonként, nem pedig hitelszerz6désenként érvényes.

5/A8. Sziilési segély: a tag és a szolgaltatasra jogosultja jogan is, valamint 180 nappal korabbi befize-
tések esetén

A gyermek megsziiletése, illetve 6rokbefogadasa esetén nyujthatd egyszeri, egydsszegl tdmogatas.

A sziiletéshez kapcsolddd egyszeri szolgaltatds dsszege 1.000.000 Ft Gjszulottenként. Az igényt az
esemény bekovetkezését (gyermek szilletését) kdvetd 120 napon beliil kell benyujtani.

Szikséges, benyujtandé bizonylatok:
- A sziiletési anyakonyvi kivonat, illetve az 6rokbefogaddas vagy gyamsag ald helyezés esetén az
ennek tényét bizonyitd hatdsagi iratok masolata.

5/A9. Gyermekgondozasi tamogatds: a tag és a szolgaltatasra jogosultja jogan is, valamint 180 nappal
kordbbi befizetések esetén

A csecsem§ gondozasi dij és a gyermekgondozasi dij kiegészitése a folydsitds id6tartama alatt, leg-
feljebb az ellatas alapjaul szolgald 6sszeg mértékéig.

A Pénztar altal nyljtott szolgdltatas a csecsemdé gondozasi dij és a gyermekgondozasi dij megallapi-
tasanak alapjaul szolgdld nettd 6sszeg és a folydsitott 6sszeg kilonbozete. A csecsemé gondozasi dij
folydsitasa az igazolas szerint a jogosultsag kezdete +168 nap. A gyermekgondozasi dij a csecsemd
gondozasi dij lejartat kovetSen a gyermek két éves kordig jar.

Sziikséges, benyujtandé bizonylatok az elsd igényléskor:
- hivatalos igazolas a kapott ellatas megdllapitasardl, vagy
- a kifizet® altal kiallitott hatdrozat az ellatds és az ellatas alapjaul szolgdld 6sszeg kilonbozetérdl

Amennyiben az igényléskor a Pénztartag a hatdrozatot, igazoldst annak kézhezvételétél szamitott
120 napon belil benyujtja, Ugy a jogosultsag kezdetéig visszamendleg a kilonbozet egy 6sszegben
kifizethet6, ezt kovetden havi kifizetésekre keril sor. A 120 napot kdvet6en benyujtott igény esetén
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nincs lehet&ség visszamendleges kifizetésre, a benyujtastdl szamitva csak havi kifizetésre kerilhet
sor.

5/A10. Gyermeknevelési tdmogatas: a tag és a szolgaltatasra jogosultja jogan is, valamint 180 nappal
korabbi befizetések esetén

A szolgaltatas a gyermekgondozdsi segély és a gyermeknevelési tdmogatds dsszegének kiegészitése
a folydsitds id6tartama alatt, legfeljebb az ellatas dsszegével megegyez6 mértékben. A jogosultsag
fennallasa alatt igénybe vehet6 rendszeres szolgaltatds.

Sziikséges, benyujtandé bizonylatok:
- A Magyar Allamkincstar altal kiallitott gyermekgondozasi segély illetve a gyermeknevelési ta-
mogatas megallapitdsardl sz616 igazolas masolata

Amennyiben az igényléskor a Pénztartag az igazoldst annak kézhezvételétdl szamitott 120 napon
belll benyuijtja, Ugy a jogosultsag kezdetéig visszamendleg a kiilonbozet egy 6sszegben kifizethetd,
ezt kovetGen havi kifizetésekre keriil sor. A 120 napot kdvetGen benyujtott igény esetén nincs lehe-
t6ség visszamendleges kifizetésre, a benyujtastdl szamitva csak havi kifizetésre keriilhet sor.

5/A11.a. Beiskolazasi tamogatas: a tag és a szolgaltatasra jogosultja jogan is, valamint 180 nappal
kordabbi befizetések esetén

Nevelési év-kezdési, tanévkezdési tdmogatds, mellyel a kozoktatasrdl sz6l6 torvényben meghataro-
zott gyermek, tanuld szamara, a ra tekintettel a csalddok tdmogatasardl sz6lo térvény szerint csala-
di pétlékra jogosult személy dltal vasarolt tankdnyv, taneszkdz, ruhdzat dranak megtéritése bizto-
sithatd. Beiskolazasi tdmogatds az dvodds, altalanos iskolds gyermek utdn, valamint kozépfoku ok-
tatasban résztvevé gyermek utan igényelhetd.

A szolgaltatas eseti jelleggel igényelhetd gyermekenként maximum az éves 6sszeghatarig.

A beiskolazasi tAmogatas éves 0sszege egy személy részére gyermekenként legfeljebb a targyév el-
s6 napjan érvényes havi minimalbér lehet (2020. évben 161.000 Ft/év/gyermek).

A tdmogatas nyujtdsa a tanév els6 napjat megel6z6 15 napon belil (augusztus 15.) és a tanév utolsé
napjat kévet6 15 napon belil (junius 30.) kidllitott és teljesitett szamla alapjan torténik.

Szikséges, benyujtandd bizonylatok:

- tanévenként, az elsé igény benyuijtasakor (120 napndl nem régebbi):
o az 6voda/iskolalatogatasi igazolas vagy annak masolata;
o a Magyar Allamkincstdr altal kiallitott a csaladi pétlékra jogosultsagrol sz616 igazo-
las masolata;
- a termékek, szolgaltatds megvasarlasat igazold szamlak, egyszer(sitett szamlak eredeti példa-
nyai, elektronikus dokumentumok masolata;
- amennyiben a szamla ellenérték kifizetésének ténye nem allapithaté meg a benyujtott szamla-
bol, akkor a kifizetés megtorténtét bizonyitd dokumentumot is csatolni kell (pl. dtutaldssal ki-
egyenlitett szdmlanal az atutalasrdél sz6l6 banki igazolas masolatata).

A Pénztartag nevére, cimére kiallitott eredeti szdmlan a gyermek nevét is jel6Ini kell.

5/A11.b. FelsGoktatasi kéltségtérités: a tag és a szolgaltatasra jogosultja jogan is, valamint 180 nappal
korabbi befizetések esetén
A fels6foku oktatasban résztvevé gyermek utan igényelhetd.

FelsGoktatasi koltségtéritésnek mindsiil: a fels6oktatasrol sz6l6 torvény 1. szamu mellékletében fel-
sorolt, Magyarorszdag allamilag elismert fels6oktatasi intézményében hallgatdi jogviszonnyal rendel-
kez6, 25. életévét be nem toltott természetes személy tekintetében kifizetett koltségtérités (tandij),
téritési dij, kollégiumi dij, albérleti dij megtéritése.

A szolgaltatas eseti jelleggel gyermekenként maximum az éves 6sszeghatarig igényelhet6.

A felsGoktatasi koltségtérités éves 6sszege egy személy részére gyermekenként legfeljebb a targyév
elsé napjan érvényes havi minimalbér lehet (2020. évben 161.000 Ft/év/gyermek).
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A tdmogatas nyUjtdsa a tanév els6 napjat megel6z6 15 napon belil (augusztus 15.) és a tanév utolsé
napjat kévet6 15 napon belil (junius 30.) kidllitott és teljesitett szamla alapjan torténik.

Szikséges, benyujtandé bizonylatok:

- iskolalatogatasi igazolds vagy jogviszony igazolas mdsolata;
- aszolgdltatds megvasarlasat igazolé szamlak eredeti példanyai, elektronikus szamldk masolata;

- amennyiben a szamla ellenérték kifizetésének ténye nem allapithatd meg a benyujtott szamla-
bdl, akkor a kifizetés megtorténtét bizonyitd dokumentumot is csatolni kell (pl. atutalassal ki-
egyenlitett szamlanal az dtutalasrdl sz616 banki igazolas masolata).

A Pénztartag nevére, cimére kiallitott eredeti szamlan a gyermek nevét is jel6Ini kell.

5/A12. Munkanélkiiliségi ellatasok: a tag és a szolgaltatasra jogosultja jogan is, valamint 180 nappal
korabbi befizetések esetén

A munkanélkiliségi ellatast a Pénztar azon személyek részére nyujthatja, akiknek jovedelemszerzé
tevékenysége megsz(int és nyugelldtasra nem jogosultak.

A szolgdltatds 0sszege a foglalkoztatas el6segitésérél és a munkanélkiiliek ellatasardl szold 1991. évi
IV. torvény szerinti allaskeresési jaradék, allaskeresési segély megallapitdsanak alapjaul szolgald
Osszeg és a folydsitott 0sszeg kiillonbozete. A jogosultsag fenndlldsa alatt igénybe vehetd rendszeres
szolgaltatas.

Sziikséges, benyujtandd bizonylatok:
- A Munkaiigyi Kdzpont altal kiallitott eredeti Alldskeresési jaradékot vagy Allaskeresési segélyt
megallapitd hatarozat masolata

Amennyiben az igényléskor a Pénztartag a hatdrozatot annak kézhezvételét6l szamitott 120 napon
belll benyuijtja, Ugy a jogosultsag kezdetéig visszamendleg a kiillonbozet egy 6sszegben kifizethetd,
ezt kovetGen havi kifizetésekre keril sor. A 120 napot kévetGen benyujtott igény esetén nincs lehe-
t6ség visszamendleges kifizetésre, a benyujtastél szamitva csak havi kifizetésre kerilhet sor.

5/A13. Intézményi idGsgondozas tamogatasa: a tag és a szolgaltatasra jogosultja jogan is, valamint
180 nappal korabbi befizetések esetén

A Pénztartag vagy a bejelentett kozeli hozzatartozéja részére gondozasi, apolasi intézményben vald
elhelyezés napi vagy havi dijanak tdmogatasa.

A tdmogatds az intézményi elhelyezés tartamara az igazolt napi vagy havi dij, de legfeljebb a nyug-
dijminimum napi vagy havi 6sszegének mértékéig folydsithato.

A szolgaltatas rendszeres kifizetésként igényelhetd, ha a havi gondozasi dij 6sszege meghaladja a
nyugdijminimum 6sszegét (2020. évben a 28.500 Ft-ot.).

Sziikséges, benyujtandé bizonylatok:

- az intézmény igazolasa az ellatott személyrdl, az ellatast fizetd személyrél az elhelyezés/ellatas
id6tartamardl és a téritési dij 0sszegérdl.
5/A14. Baleseti, egészségkarosodasi jaradék: a tag és a szolgaltatasra jogosultja jogan is, valamint 180
nappal korabbi befizetések esetén

A szolgaltatas
- abaleseti, az egészségkarosodasi jaradék,
- abanyasz dolgozdk egészségkarosodasi jaradéka,
- amegvaltozott munkaképességl személyek elldtasai

Osszegének kiegészitése a folydsitas id6tartama alatt, legfeljebb az ellatas alapjaul szolgald 6sszeg
mértékéig. Folyamatos ellatasként is folydsithato.

Sziikséges, benyujtandd bizonylatok:
- a jaradék megallapitasardl sz616 igazolas (hatarozat).
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Amennyiben az igényléskor a Pénztartag a hatdrozatot annak kézhezvételét6l szamitott 120 napon
belll benyujtja, Ugy a jogosultsag kezdetéig visszamendleg a kiilonbozet egy 6sszegben kifizethetd,
ezt kévetGen havi kifizetésekre keril sor. A 120 napot kovetGen benyujtott igény esetén nincs lehe-
t6ség visszamendleges kifizetésre, a benyujtastdl szamitva csak havi kifizetésre keriilhet sor.

5/A15. Rokkantsagi jaradék, az apolasi dij, a gyermek otthongondozasi dij 6sszegének kiegészitése: a
tag és a szolgaltatasra jogosultja jogan is, valamint a 180 nappal korabbi befizetések esetén

A szolgaltatds a rokkantsagi jaradék, az dpolasi dij, a gyermek otthongondozasi dij 6sszegének ki-
egészitése a folydsitds idGtartama alatt, legfeljebb az ellatdssal megegyez6 mértékben.

Sziikséges, benyujtandé bizonylatok:

- arokkantsagi jaradék, az apolasi dij, a gyermek otthongondozasi dij folydsitasardl szél6 hivatalos
igazolas (hatarozat).

Amennyiben az igényléskor a Pénztartag a hatarozatot (igazolast) annak kézhezvételétdl szamitott
120 napon beliil benydjtja, Ugy a jogosultsag kezdetéig visszamendleg a kiilonbozet egy 6sszegben
kifizethetd, ezt kovetSen havi kifizetésekre keril sor. A 120 napot kdvetéen benyujtott igény esetén
nincs lehet&ség visszamendleges kifizetésre, a benyujtastdl szamitva csak havi kifizetésre keriilhet
sor.

5/A16. Temetés igazolt koltségének tamogatasa: a tag és a szolgaltatasra jogosultja jogan is, varako-
zasi id6 nélkil egyéni szamlardl is
A tag vagy a bejelentett hozzatartozéja haldla esetén a hatramaradottak részére a temetés igazolt

koltségeinek tamogatdsa. A halaleset bekovetkezését kdvetben igénybe vehetd eseti szolgdltatas.

Az elszamolhatd szamlak 6sszegének az egyéni szamlardl torténd kifizetéskor a Tag halala esetén a
maximalis 6sszege 300.000 Ft, szolgaltatasra jogosult haldla esetében nincs felsé korlat.

Az igényt az esemény bekodvetkezését (elhaldlozas id6pontjat) kdveté 120 napon belil kell benyuj-
tani.

Sziikséges, benyujtandd bizonylatok:
- a kifizetés igényléséhez sziikséges a halotti anyakdnyvi kivonat masolata és
- a temetés koltségeit igazold szamlak eredeti példanyai.

A Tag halala esetén a kedvezményezett/6rokos kifizetési igényének benyujtasat kovetden beérkezd
temetési tamogatds igényt a pénztdr mar nem teljesiti.

6. Szolgaltatasok igénybevételével kapcsolatos egyéb feltételek
6.1. Szolgaltatds igénybevételével kapcsolatos felelGsség

A Pénztarat a Pénztartagnak, illetve szolgaltatdsra jogosultjdnak a Pénztar rendszerén keresztiil
igénybevett barminem szolgaltatas keretében a Pénztar Szolgaltatdja altal okozott anyagi karért és
az egészségligyi allapotaban bekévetkezett karos valtozasért felel6sség nem terheli. A szolgaltatas
igénybevétele minden esetben az igénybevevs sajat felelGsségére torténik. A szolgaltato az altala a
Pénztartagnak/jogosultjdnak okozott karért a sajat orvosi és/vagy egyéb felelGsségbiztositasa
alapjan koteles helytalini.

A 268/1997. (XIl. 22.) Kormanyrendelet:

- 24/L.§ (2) bekezdése alapjan a pénztarak altal nyujtott szolgéltatasok szakmai ellenérzésére az
egészségpénztari szolgdltatdknal a szakmai tevékenységi engedélyt kiadd hatdsag jogosult,

- 24/L.§ (3) bekezdése alapjan azon szolgédltatasok termékek szakmai ellendrzését, amelyek
mindségi tanusitvannyal valnak alkalmassd a pénztari szolgdltatasra, ezen tanusitvanyok
kiadasara jogosult intézmények végzik, sajat tevékenységiikre vonatkozd szakmai ellendrzési
elGirasaik szerint.

6.2. Pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésével és megakaddlyozasaval kapcsolatos
azonositdsi kotelezettség
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A Pénztdr a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérdl és megakaddlyozasardl szo6lé
2017. évi LIIl. torvény (a tovdbbiakban Pmt.) 1. § (1) bekezdés d) pontja alapjan annak hatdlya ala
tartozik, mely elGirja a Pénztar Ggyfeleinek atvilagitdsat.

Ugyfél-atvilagitasnak mindsiil a Pénztar tagjai, a tagok halaleseti kedvezményezettjei, 6rokdsei, va-
lamint e személyek képviselSi, meghatalmazottai:

a) azonositasa és

b) személyazonossaganak igazold ellenérzése (azaz a személyazonossaganak, azonosito
adatainak a természetes személy esetén a személyazonossagat és lakcimét igazold
okmanyokkal torténd egyezGsége ellenérzése, az okiratmasolatok bekérése) és

c) az el6bbi tevékenység alapjan az ugyfélrGl azonositasi adatok rogzitése a Pénztar
nyilvantartasaban,

d) meghatalmazott, képvisel§ Utjan torténd eljaras esetén a tényleges tulajdonos nevében,
érdekében torténd eljarasrél nyilatkozds, valamint a tényleges tulajdonos
személyazonossagara vonatkozd adatok rogzitése, tovabba amennyiben a tényleges
tulajdonos személyazonossdgaval kapcsolatban kétség mertl fel, személyazonossaganak
igazold ellenGrzése

e) az ugyfél kiemelt kozszerepldi statuszara vonatkozo nyilatkoztatasa

f) Gzleti kapcsolatra és az Ggyletre vonatkozd adatok rogzitése

g) (Uzleti kapcsolat folyamatos figyelemmel kisérése

a kulonbo6z6 atvilagitasi szintek figgvényében.
A Pénztar a Pmt. alapjan a pénzmosdas vagy a terrorizmus finanszirozdsa tekintetében pénztartagjait
és az orokosoket alacsony kockdazatot jelent6 lGgyfeleknek és gazdasagi eseményeiket alacsony koc-
kazatu lgyleteknek mindsiti, igy esetiikben — amennyiben ennek egyéb jogszabalyi feltételei fenn-

sy

allnak — egyszerdUsitett Ugyfél-atvilagitast alkalmaz.

sy s

Az egyszerUsitett atvilagitds elvégzéséhez a személyes jelenlét nem szikséges. A Pénztar a
személyazonossag igazold ellen6rzését egyszer(sitett azonositas esetén is minden esetben elvégzi,
az érintett személyazonositdé okmanyanak és lakcimkartydja lakcimet tartalmazé oldalanak
masolatat bekéri, valamint nyilatkoztatja az érintettet kiemelt kozszereplGi statuszarol.

A Pénztartag atvilagitasanak hidnyaban egyéni szamlajardl az azonositas végrehajtasaig jogszabalyi
el6irds alapjan a Pénztdr részérdl kifizetés nem teljesithet6.

6.3. Orvosi javaslat, egészségterv szakmai tartalma, felelGsség

Az SZJA torvény 1. sz. melléklet 6.5. pontja szerint a maganszemély adomentes bevételének az
Onkéntes pénztar torvényben meghatarozott kiegészit6 egészségbiztositasi szolgaltatasa, valamint -
a nem célzott szolgaltatasként nyuljtott - kiegészité onsegélyezé szolgaltatdsa mindsil. Az orvosi
javaslat, prevencids szolgdltatdsok esetén az egészségterv a Kormanyrendelet szerint (az egyes
meghatarozott szolgaltatasoknal) eldirt olyan feltétel, amelynek megléte szikséges a jogszer
szolgdltatas igénybevételéhez.

Az orvosi javaslat, egészségterv e szabalyzat szerinti elkészitése, pénztari nyilvantartdsa a jogszer(
feltételek biztositasat szolgdlja. E dokumentumok alapjan a Pénztar nem keril olyan jogviszonyba
sem az orvossal (intézménnyel), sem a Pénztartaggal (jogosultjaval), mely alapjan az orvos altal
megdllapitott javaslat, egészségterv javaslatai vonatkozdsdban orvos-egészségiigyi, szakmai
felelGsséget atvallalna.

6.4. Alkatrész, tartozék, javitds, karbantartas, lizemeltetés koéltségei

Egyes termékeknél tipikus az Uzemeltetéssel, hasznalattal kapcsolatos koltségigény (pl.:
kerékparjavitds, tenisziit6 hudrozds, tartozékok cseréje, elemcsere, stb.). Az Uzemeltetéssel
kapcsolatos koltségek altaldban nem szamolhatdak el, igy utdlagos alkatrészbeszerzés, tartozék,
javitas, karbantartas, lizemeltetés egyéb feltételeinek biztositasa nem finanszirozhaté.

Kivétel és igy elszamolhatd:

= Szemiiveg, egészségvédelmi célu napszemiveg, kontaktlencse tartozékai, alkatrészei, javitdsa
elszamolhato.
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= Nem utdlagos alkatrészvasarlas (pl. ha a kerékpart a szaklzlet nem egy tételben, hanem
részeinek feltiintetésével egy szdmlaban szamldzza). Az utélagos egy-egy darabos tartozék, vagy
alkatrészbeszerzés nem szamolhato el.

= Egyes tevékenységeknél kis tételli, a tevékenység gyakorldsa soran folyamatosan elfogyd
termékek keriilnek felhasznalasra, melyet rendszeresen kell beszerezni. (pl.: teniszlabda, ping-
pong labda, horgdszzsindr, stb.). Ezek a kiegészitGk elszamolhatdak.

= Hallasjavitd késziilékhez elem, alkatrész, kerekesszék-manualis és motoros- alkatrészei.

= Egyéb gydgyaszati segédeszkoz javitdsa, alkatrész pétlasa, elemcsere.
6.5. Kereskedelmi mennyiség, lakossagi fogyasztasi cél

A Pénztarban a Pénztartag és jogosultjai személyes, folyamatos és — a termék jellegének megfelel? -
altaldban egy éves fogyasztasukhoz méretezett vasarlasok szdmolhaték el. Az ezeket a fogyasztasi
igényeket meghaladé mennyiségek kereskedelmi mennyiségnek szamitanak, és nem szamolhatdk
el.

Egyes eszkozok, pl.: az orvostechnikai eszk6zok készilnek lakossagi fogyasztasi célbdl is, de
iparszerlen, vdllalkozasi célra specidlisabb, nagyobb kapacitasu kivitelben is. A Pénztarban a
lakossagi fogyasztasu célu eszk6zok szamolhatdak csak el, a gazdasdagi tevékenységhez szokdsosan
alkalmazott termékek nem.

Ill. A PENZTAR SZOLGALTATASAINAK ELSZAMOLASA
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7. Elszamoldssal kapcsolatos altalanos elGirdasok

Az egyéni szamla az az alapnyilvantartas, amelyet a Pénztar a szdmviteli rendjével 6sszhangban a
Pénztartagok részére vezet. Az egyéni szamla tartalmazza a Pénztdrtagok sajat befizetése, valamint a
részikre érkezett munkaltatdi hozzajarulds, adomany fedezeti részét, tovabba a Pénztar szabad
eszkozeinek befektetéseib6l szarmazé hozam Pénztartagot megilleté részét.

A Pénztartag jogosult a Pénztar Gsszes szolgaltatdsat a Szolgdltatasi Szabdlyzatban foglaltaknak
megfelel6en igénybe venni. A Pénztartag altal a Pénztarba el6zetesen irdsban bejelentett kozeli
hozzatartozéi jogosultak (mint szolgdltatasra jogosultak) a Pénztar valamennyi szolgaltatasat — kivéve
az Eb tv. 44. §-a szerinti keresGképtelenségiik esetén kiesG jovedelem potlasat, kozizemi dijak
tdmogatasat, a lakascélu jelzaloghitel torlesztésének tamogatasat — a bejelenté Pénztartag jogan, a
Pénztartaggal egyezé feltételek mellett igénybe venni.

A Pénztar az egyes szolgdltatasok koltségei kiegyenlitését a szolgaltatas igénybe vételére jogosult
Pénztartag egyéni szamldja terhére biztositja. Ugyanez a szdmla a forrdsa a Pénztdrtag bejelentett
szolgdltatasra jogosult kdzeli hozzatartozdja altal igénybe vett szolgaltatasok ellenértékének is.

A Pénztdr a nyilvantartdsa szerint — a levelezési informacidk alapjan — téves lakcimmel rendelkezd
tagok egyéni szamlajat zarolja és készpénzes kifizetést nem teljesit, ill. kartyazarolast nem engedélyez
addig az id6pontig, amig a helyes lakcim bejelentése meg nem torténik a Pénztarba.

A Pénztarban a szolgdltatas igénybevételének id6pontja az a datum, amikor a Pénztar a szolgdltato
szamldja alapjan a szolgaltatds ellenértékének kifizetését az egyéni szamlara terheli (kifizetés
datuma), fuggetlentl a szamlan szerepl§ teljesitési id6ponttdl, és/vagy az egészségkartya hasznalata
alapjan az 6sszeg zaroldsanak id6pontjatol.

A Pénztdr csak a pénztari belépést kdvetben igénybe vett szolgaltatasok koltségét szamolhatja el.
Szolgaltatdsok az egyéni szamla szabad egyenlege mértékéig igényelhetSk, kozosségi szolgaltatasok
pedig az arra vonatkozo, Alapszabalyban foglalt szabalyok szerint.

8. Szamlak tartalmi, alaki kellékei
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8.1. Szamlaval kapcsolatos elGirasok (1 sz. melléklet)
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A szolgaltatasok kizdrdlag a szolgdltatd altal, a szamviteli torvény elGirasainak megfelel§ altalanos
alaki kellékekkel elldtott kiallitott szabalyos szamla, egyszerUsitett szamla, vagy legaldbb az 1. sz.
mellékletben meghatarozott tartalommal rendelkez6 bizonylat eredeti példanya alapjan
szamolhatdk el, kivéve, amennyiben a jogszabalyok alapjan egyéb dokumentumok az elszamolas
bizonylatai.

A nyugta, blokk, belépdjegy, ill. szdmla-mdasolat nem nyujthatd be, az alapjan elszamolas nem
teljesithet6. Nem szamolhaté el olyan bizonylat, amelynek eredetisége, valédisaga egyértelmien
nem allapithaté meg (pl. a bizonylat szemmel lathatéan fénymasolat).

Szamla kibocsato altal hitelesitett szdmlamasolat benyujtasa esetén, ennek okardl a pénztartag
részérdl irdsos indoklas szikséges.

Kifizetés teljesithet6 a kovetkez6 bekezdésben meghatarozott, a Pénztdr nevére kiallitott
elektronikus dokumentum alapjan is.

A Pénztdr részére megkiildott elektronikus dokumentum tébb Pénztartaggal kapcsolatos gazdasagi
eseményt, gazdasagi mdlveletet is tartalmazhat. Ebben az esetben a gazdasagi mdveletet
(eseményt) tagonkénti bontdsban kell feltlintetni. A Pénztar altal teljesitett kifizetés alapjaul
szolgdld elektronikus dokumentumnak legaldbb az 1. sz. mellékletben meghatarozott tartalommal
kell rendelkeznie. Az elektronikus dokumentumot az elektronikus alairasrdl szél6 torvény szerinti
legalabb fokozott biztonsagu elektronikus alairassal és id6bélyegzével sziikséges ellatni.

Vevé: a szdamlan a vevs: az egyes szolgaltatasoknal konkrétan jelzett mdédon a Tag (jogosult) és/vagy
a Pénztdr, cim (lakhely, ill. székhely) feltintetésével.

Tag azonositasa: a Pénztartag olvashatd nevének és Tagi azonositd/vagy egészségkartya szamanak
szerepelni kell a szdmlan, vagy az eredeti példanyhoz csatolt kartyaleolvasé bizonylaton vagy
elektronikus dokumentumon.

8.2. A szamla kibocsatoja az egyes szolgaltatasoknal konkrétan rogzitett feltételek szerint:

= szolgaltatasi szerz6dés nélkiili szolgdltatd (pl.: gydgyszertar, gyogydszati segédeszkdz, optika,
sporteszkdz, stb.), amely szolgaltatasnal nem sziikséges szerz6dés, vagy

= 3 Pénztarral kotott szolgdltatasi szerz6déssel rendelkez6 szolgaltatd, amely szolgaltatasnal
kotelez6 a szolgaltatdi szerz6dés.

8.3. Szolgaltatas, termék feltiintetése a szamlan:

A vasarolt termék, szolgdltatds beazonositdsdhoz sziikséges megnevezésnek egyértelmden
szerepelnie kell a bizonylaton.

Nem fogadhaté el olyan fantdzia név, a termék konkrét meghatdrozdsat nem tartalmazd, csak a
termék jellegére vagy csoportjdra utald meghatarozas, vallalati cikkszam, kéd, stb., amely a
Pénztarnak nem egyértelm(ien tartalmazza a termék beazonositasat.

igy nem fogadhato el pl.: gyégycip6-termék, védéfelszerelések, sporteszkdzok stb. tipusa, fajtaja
nélkil. Kiilondsen fontos, hogy ha a szolgaltatd szja koteles életmddjavitd és addomentes kiegészit
egészségbiztositasi szolgaltatast is végez, akkor a szamlaban szereplé szovegbdél egyértelm(ien
derlljon ki a szolgaltatas fajtaja (pl. egészségligyi szolgdltatas, természetgydgyaszat), annak
hidnydban a Pénztar részérdl érdemi dontés nem sziilethet az elszdmolhatésaga madjardl, és a
szamla nem fizethetd ki.

A nem beazonosithatd terméket, szolgaltatast tartalmazd szamla nem fizethet6, nem szamolhatd
el. Az elGirasszer(i tartalommal rendelkezé szamla rendelkezésre bocsatdsa a Tag kotelessége,
annak koltségeit a Tag viseli.

A szamldn a jogszer(en elszdmolhaté szolgdltatas, termék szerepelhet, az ettdl vald eltérés adoligyi
felelGssége a tagot terheli, a Pénztdr az addliigyi felel6sséget nem viseli.

Ha a szamldban nem finanszirozhatd szolgéltatas / termék is taladlhato, s a Pénztartag athdzassal, a
fizetend6 6sszeg megadasaval egyértelmden jelzi, hogy mely tételek elszdmolasat kéri, a kérésének
megfelel6 csokkentett 6sszeg kifizethetd.
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Az adodkotelezettség elkeriilése és a pontos elszamolds érdekében célszerli hogy a szamlan
elszamolhatd tételek szerepeljenek, a nem finanszirozhatd tételeket a vasarlasnal kilon (és a
Pénztarba be nem kiildott szamlan) szamldztassa, fizesse a Pénztartag vevé.

8.4. Kulfoldi szamla

Kalfoldi szamlat az alabbi feltételekkel szamol el a Pénztar:
= Kulfoldi szolgaltato altal szamldzott termékeket kizardlag szabalyszer( bizonylatolas mellett.

= A szamla a magyar szamviteli szabalyoknak is alakilag és tartalmilag megfelel. (Nyugta nem
elszamolhatd, valamint a nem szabdlyszerlien a szolgaltatd altal javitott, kiegészitett bizonylat
sem.)

= A szabalyos szamla (pl. Rechnung (német), Bill/Invoice (angol), Conto (olasz)) eredeti példanya
keriil bekildésre (Afa, Mwst., Tax, IVA, stb.) feltiintetésével)

= A szamlaban a kilfoldi szolgdltato (a bizonylat kidllitdja) feltlinteti vevGként a Tag, szolgaltatasra
jogosult nevét, lakcimét, tagi azonosité szamat.

= A szdmldra a termék megnevezése magyarul is rd van irva. A forditdsnak nem sziikséges
hitelesitettnek lennie, a Pénztartag is ravezetheti, illetve helyhidny esetén csatolhaté a forditds
kilon papiron a szdmlahoz is. A forditas hitelességért a Pénztartag felel. A forditas esetleges
koltsége a Pénztartagot terheli.

8.5. Garancia miatti szamla ligyintézés

Amennyiben a szdmla eredeti példanydra reklamacid, j6tdllds, garancia, stb. miatt a Pénztartagnak
szliksége van, az eredeti szamlapéldany lgyintézése a kovetkez6:

= Az elszamolt (kifizetett) szamla eredeti példanyanak részére térténé megkiildését a Pénztartag
kizadrélag sajat kez( aldirdssal ellatott levélben vagy faxon
kezdeményezheti a Pénztarnal.

A Pénztar a szamviteli nyilvantartasbdl kiemeli a szamlat, az atutalas tényét ravezeti a szamla
eredeti példanyara, hogy pénziigyileg rendezve, elszdmolva a Pénztarban (datummal), hitelesiti az
igazolast, majd az eredetit visszakildi a Pénztartag részére, a masolatot pedig a szamvitel
nyilvantartdsba helyezi.

8.6. Visszafizetés (sztornd) a Pénztartagnak

Ha barmilyen okbdl a Pénztarban mar elszamolt (kifizetett) szolgaltatds / termékvasarlas aranak
részbeni vagy teljes visszafizetésére kerl sor, azt a szolgaltatd készpénzben a Pénztartagnak nem
teljesitheti, a Pénztartag visszaru miatti készpénzt nem vehet at.

A visszarurdl, vagy pl. utdlagos engedményrél a szolgdltatonak sztornd szamlat kell kiallitani, annak
Pénztartagi aldirdsaval ellatott eredeti példanyat a Pénztarba kell kiildenie.

A sztornd szamla ellenértékét a szolgaltatd atutalja a Pénztdr bankszamlajara, jelélve a Tag nevét és
tagsagi azonositoszamat (kartyaszamat). A jovairt 6sszeg a Tag egyéni szamlajan kerll kényvelésre,
levonasok nélkdl.

9. A készpénzes szamla elszamolasa

A szolgaltatas(ok)/termékek ellenértékét a készpénzfizetési szamla alapjan a Pénztartag
készpénzben fizeti meg a szolgaltatdnak, melyet a Pénztar utdlag megtérit szdmara, amennyiben az
igényelt szolgaltatas a jogszabalyoknak, valamint a Pénztar Szolgaltatdsi Szabalyzatanak megfelel, és
a Pénztdrtag egyéni szamldjan a szamla teljes 0sszegének sziikséges fedezete rendelkezésre all.

= A megfelel6 vevé nevére kidllitott szamlat, és amennyiben sziikséges az orvosi javaslatot,
keres6képtelenség miatti kies§ jovedelem pédtlasa esetén a munkaltatd igazolasat/igazolasait
minden esetben az ,lgénybejelentés” c. nyomtatvany csatolasaval a Pénztartag bekildi a
Pénztar kozpontjaba. Levelezési cim: 1821 Budapest, vagy leadja az ligyfélszolgalaton, illetve zart
boritékban valamely MKB bankfidkban. Tagcsoporti kozosségi szolgaltatasnal szlikséges tovabba
a tagcsoportba tartozd igénybevevik névsora és a tagcsoport tagjai altal megjelolt személy
teljesitésigazolasa.
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= A Pénztdr szabalyos bizonylatok esetén a szamldk ellenértékét egészségpénztari szolgdltatas
valamint egyszeri, eseti Onsegélyez6 szolgaltatds esetén a benyujtott dokumentumok
kézhezvételt6l szamitott 10 banki munkanapon beliil - december és janudr havi beérkezés
esetén tizen6t (15) munkanapon belll, a jaradék jellegli rendszeres Onsegélyezé pénztari
szolgaltatas esetében minden hénap huszonotddikén — a Pénztartag bankszamlajara/lakascéld
jelzaloghitel tdmogatasa szolgdltatds esetén a hitel torlesztésére szolgdldé mas pénzintézeti
szamlara: a jogosult adds hitelszamlajara, hitelintézeti gy(ijtészamlara) atutalja, vagy postai Uton
kifizeti a Szabalyzat kovetkez6 bekezdésében foglaltaknak megfelelGen.

A pénztdri egészségkartya igénybevételével torténd szolgaltatdsok elszamoldsai megel6zik a
készpénzes szamlak ellenértékének kifizetését. Ezt leszamitva a szamlak elszamoldsa a beérkezés és
annak feldolgozasi sorrendjében torténik. Az egyid6ben benyujtott igénybejelentések esetében az
igényld altal egyértelmiien meghatarozott elbiralasi sorrend esetében keriilhet sor az egyik igény
korabbi elbiralasara.

Kilfoldi fizet6eszkdzben kiallitott szdmla esetén az ellenérték kifizetése az ellen6rzés napjan
érvényes MKB deviza eladdsi arfolyamon szamitott Ft ellenértéken torténik.

A benyujtott szamla 0sszegébdél a Pénztar a Pénztartag részére kizardlag a tag (vagy szolgdltatasra
jogosultja) dltal készpénzben, vagy készpénzt helyettesité fizetési eszkdzzel (bankkartya,
hitelkartya), csekkel vagy banki atutaldssal kifizetett ellenértéket tériti meg. Az utalvannyal,
kuponnal, ajandékkartyaval tortént tagi fizetés ellenértékét a Pénztar csak abban az esetben
fizetheti meg a tag egyéni szamldajardl, ha a benyujtott dokumentumbdl egyértelmdien latszik, hogy
az utalvanyt, a kupont, az ajandékkartyat a Pénztartag (vagy jogosultja) vasarolta meg.

A Pénztar csak teljesitett (jogosult altal ténylegesen igénybevett és pénziigyileg dokumentaltan
kifizetett) szolgdltatdst szamolhat el, ezért a csekkel illetve az atutaldssal fizetett szamla
ellenértékének kifizetését igazolni szilkséges (pl. bankszamla kivonat, atutaldsi megbizas illetve a
szelvény masolataval).

10. Kifizetésre varakozo készpénzes szamla
10.1. Tartalmi hidnyossag

Alaki probléma, Igénybejelentés c. nyomtatvany, orvosi igazolds és/vagy szolgéltatasi szerzédés,
egyéb dokumentum, igazolds hidanya esetén a szdmla elszdmolhatdsaga érdekében a Pénztar
felveszi a kapcsolatot a Pénztartaggal, ill. a szolgaltatdval.

A sziikséges dokumentumok beérkezéséig a szamla értékével nem csokkenti a Pénztar a Pénztartag
egyéni szdmlajanak szolgaltatasra fordithatd egyenlegét, annak terhére mas szamla befogadhata.
Az elszamolasi hatdrid6 az elszamoldshoz sziikséges 6sszes megfelel6 dokumentum, adat kozil az
utolsé beérkezését6l szamitodik.

10.2. Fedezethiany
a.) Egészségpénztari szolgaltatas esetében:

Fedezethiany: amikor a benyujtott készpénzes szamla értéke meghaladja az egyéni szamla
szolgaltatasra fordithatd szabad egyenlegét.

Két eset fordulhat el ilyenkor:

1. Fedezethiany van, de a szolgaltatasra fordithatd szabad egyenleg eléri az 5.000 Ft-ot, ekkor a
Pénztar két részletben szamolja el a szolgaltatast:

Az els6 részletet a szamla benyujtasat koveté 10 banki munkanapon belill az egyéni szamla
szabad egyenlegének mértékéig utalja a Pénztar. A masodik részletet a Pénztdr a teljes fedezet
egyéni szamlan valé megjelenését kovetd 10 banki munkanapon belil utalja.

Amennyiben a szamla benyujtdsatdl szamitott 120 napig nincs elegendé Osszeg a szamla teljes
kifizetésére, a 120. napon rendelkezésre 3all6 és legalabb 500 Ft-ot elér6 szabad egyenleg erejéig
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fizeti ki és szdmolja el a Pénztar a szolgaltatds 0sszegét, a szdmla ki nem fizetett részére tovabbi
kifizetés nem igényelhetd.

2. Fedezethidny van és a _szabad egyenleg nem éri el az 5.000 Ft-ot, ekkor a Pénztar egyszerre
szamolja el a szolgaltatast:

A szamla ellenértékét a Pénztar a teljes fedezet egyéni szdmlan valé megjelenését kdvets 10
banki munkanapon belil utalja. Amennyiben a szamla benyujtasatdl szamitott 120 napig nincs
elegendé Osszeg a szamla teljes kifizetésére, a 120. napon rendelkezésre 3all6 és legalabb 500 Ft-
ot elér§ szabad egyenleg erejéig fizeti ki és szdmolja el a Pénztar a szolgdltatds Osszegét, a
szamla ki nem fizetett részére tovabbi kifizetés nem igényelhet6.

Ameddig a Pénztdr fedezethiany miatt nem tud egy szamlat kifizetni és elszamolni, addig a
Pénztartag az egyéni egészségszamldjan nem rendelkezik szabad egyenleggel, tovabbi szamla
részére nem szamolhaté el. A szdmla teljes, vagy a 120 nap eltelte utdn a részbeni kifizetést
koveten fennmaradd/beérkezd befizetések fedezeti tartalékra keril6 része mar szabad
egyenlegnek szamit.

b.) Onsegélyez6 szolgaltatas esetében:

Az eljarast az 5/A3. pont tartalmazza.

11. Kartyaval torténd fizetés

Az egészségkartya kizdrdlag egyéni szamla terhére torténd egészségpénztari szolgaltatds esetében
haszndlhatd, sem Onsegélyez6 szolgaltatasokndl, sem barmely tipusu célzott szolgaltatas esetében
nem hasznalhaté.

A Pénztdr altal kibocsatott kartya felhasznalasa esetén a Pénztar a Kartyahasznalati Szabalyzatban
meghatdarozott feltételek esetén készpénzkiméléd mddon teljesit elszamoldst, kifizetést a Pénztartag
altal kivalasztott és igénybevett szolgdltatasra.

Amennyiben a Pénztar elektronikus Uton tajékoztatast kap a kartydval tortént fizetésrél, a Pénztdr az
Osszeget zdrolja a Pénztartag egyéni szamldjan, a szolgaltatds - szamla alapjan a szolgaltatéval
tortén6 kozvetlen - elszamolasdig. A szolgaltatonak tortént kifizetéssel egyidejlleg a zarolas
megsz(inik és a tétel kifizetett szolgaltatasként jelenik meg az egyéni szamlan.

12. Atalanydijas szolgaltatas egészségpénztari szolgaltatas esetében

A Pénztartag Szolgéltatéval kotdtt megallapodasa alapjan, az Egészség- és Onsegélyezd Pénztér és a
Szolgaltaté kozott létrejott ataldnydijas szolgaltatdi szerz6dés, valamint a Pénztartag altal kitoltott
JAtalanydijas regisztraciés lap” értelmében a Pénztdr a Pénztirtag egyéni szamldjan havi,
negyedéves, éves zarolasokat hoz létre a tag altal meghatdrozott Gsszegben, a szerz6désben
meghatarozott id6pontokban, melyet szamla ellenében atutal a Szolgaltatd részére.

A pénztar a Pénztartag egyéni szamldjan valo fedezet rendelkezésre allasért nem felel.

Amennyiben a kell6 fedezet, adott id6pontban nem all rendelkezésre a Pénztartag szamlajan, arrdl a
pénztar levélben értesiti mind a szolgdltatét, mind a Pénztartagot, hogy adott iddszak
szolgaltatasanak teljesitését egymas kozott rendezzék.

13. Részletfizetéses szolgaltatas egészségpénztari szolgaltatas esetében

A Pénztartag Szolgéltatdval kotott megallapodasa alapjan, az Egészség- és Onsegélyezd Pénztér és a
Szolgaltatd kozott létrejott részletfizetéses szolgaltatdi szerz6dés, valamint a Pénztartag altal kitoltott
,Részletfizetéses Regisztracids lap” értelmében, a Pénztdr a Pénztirtag egyéni szamlidjan a
Szolgaltaté altal bekilldott egydsszegl szamla alapjan, havi rendszerességben a Szolgaltatd bontdsa
szerinti 6sszegekben zarolasokat hoz létre a szerz6désben meghatarozott id6pontokban, melyet a
Szolgaltaté részére atutaldssal egyenlit ki.

A pénztar a Pénztartag egyéni szamldjan valo fedezet rendelkezésre allasért nem felel.
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Amennyiben a kell6 fedezet, adott id6pontban nem all rendelkezésre a Pénztartag szamlajan, arrdl a
pénztar levélben értesiti mind a szolgdltatdt, mind a Pénztartagot, hogy adott részlet teljesitését
egymas kozott rendezzék.

14. Fedezetigazolas egészségpénztari szolgaltatas esetében

A Pénztar a Pénztartag/Szolgaltatdé kezdeményezésére (az Egyedi Fedezetigazolasi Kérelem c.
nyomtatvany alapjan) az igénybevett szolgaltatas, illetve a megvasarolt aru ellenértékét zaroltatja,
melyrél fedezet igazolast allit ki. A szolgaltatas kiegyenlitése szamla ellenében a Szolgaltatd részére
atutaldssal torténik.

IV. EGYEB

15. Egyes kozosségi szolgaltatasok
A Pénztdr az Alapszabaly rendelkezései szerint csoportos szolgdltatdsokat nyujt:

= koOzbsségi szolgaltatas formaban (Alapszabaly 4.3. pont):
o Gondoskodas Szolidaris Alap

= célzott szolgdltatasok (Alapszabdly 4.4. pont)

formajaban.
15.1. K6z6sségi szolgaltatasok (Alapszabaly 4.3. pont)

A Pénztar egy vagy tobb szolgdltatasi alapot hozhat létre, melyeket a Pénztartagok egyéni szamlai
terhére, és/ vagy a tdmogatok kifejezetten az adott kozosségi alap javara, az adott kozosségi alaphoz
tartozé valamennyi tag javara nyujtott adomanyaibdl kell képezni.

A Pénztar Iétrehozhat

olyan kozosségi alapot, melyhez a Pénztar minden Pénztartag automatikus, kilon eljaras nélkili
csatlakozasat biztositja, a kozosségi alapbdl torténé kilépés lehet&ségének biztositasaval,(k6zos
szolidaris alap)

olyan kozosségi alapot, melyhez minden Pénztdrtag sajat elhatdrozasabdl dnkéntesen csatlakozhat, a
kozosségi alapbdl torténd kilépés lehet&ségének biztositdsaval (csoportos kdzosségi szolidaritasi
alap).

A Pénztar az onkéntes kdzosségi szolgaltatdsok nyujtasara szerz6dést kot szolgdltatokkal, az igénybe
vehetd szolgaltatasokat a Tagok részére széles kbrben ismerteti.

Az 6nkéntes pénztari szintli kozosségi szolgdltatasok fedezetét a ,k6z0s szolidaritasi alap”, illetve az
Onkéntes csatlakozassal igény bevehets kozOsségi szolgdltatasok fedezetét az egyes ,csoportos
kozbsségi szolidaritasi alap” biztositja a jelen pont elsé bekezdésében foglaltak szerint.

A kozOsségi szolgaltatasok pénzigyi fedezetét a Tag egyéni szamlajardl automatikus csatlakozas
esetén automatikusan, egyéb esetben pedig a Tag nyilatkozata alapjan zarolt, és havonta, el6re az
adott kozos/ csoportos kozosségi szolidaritdsi alapba atvezetett oOsszegek jelentik. A tag
nyilatkozatahoz kotott adott csoportos kozosségi szolgdltatas igénybevételére az a Pénztartag
jogosult, aki regisztracids lap kitoltésével hozzajarul az adott csoportos kdzOsségi szolgaltatas
havi/id6aranyos dijanak zarolasahoz az egyéni szamlaja egyéni felhasznalasu részének terhére.

Az adott csoportos kozosségi szolgdltatds addig vehet6 igénybe, mig annak megszlintetését a
Pénztartag irdsban nem jelzi a Pénztar felé, vagy amig van fedezet a kdz6sségi szolgaltatds dijanak
atvezetésére. Fedezethidany esetén a Pénztar jogosult megsziintetni az adott csoportos kozosségi
szolgdltatas igénybevételét a Pénztartag részére.

15.1.1 A ,,Gondoskodas Szolidaris Alapra” vonatkozé szabalyok

A Pénztar ,Gondoskodds Szoliddris Alap” egészségbiztositasat az Alapszabdly 4.3.2.(a) pontjdban
leirtak szerint nydjtja.
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15.2. Hatalyon kiviil helyezve.

15.3. Célzott szolgaltatasok (Alapszabaly 4.4. pont)

A munkaltatd, a tamogatd tamogatdi szerz6dést kdthet a Pénztarral célzott szolgdltatasok (kivéve
életmadijavitd és onsegélyez6 szolgdltatasok) nyujtasara. A célzott szolgdltatas céljara szant pénz-
Osszeget egyéni szamlan nem lehet nyilvantartani, azt munkaltaténként, tdmogaténként és azon
belll szerz6désenként elkllonitett szolgaltatdsi szamlan kell nyilvantartani, kezelni.

A szerz6désben a munkaltatd, a tdmogatd a Pénztarral egyeztetve meghatarozza a szolgaltatasok
feltételrendszerét, a Pénztdrral torténd elszamolds madjat.

A szolgaltatd kijelolése és az elszdmolas maddja:

e amennyiben a munkaltatd, tamogatd egy vagy néhany szolgaltatast, szolgaltatét hatdroz meg a
szerz6désben, akkor a Pénztdr és a munkaltatd, tdmogatd a szolgdltatasra jogosultak
személyérdl irdsban értesiti a szolgaltatd(ka)t. A jogosultak a szolgaltatast ellenérték fizetése
nélkul veszik igénybe, ugyanakkor olyan, a szolgaltatd altal meghatdrozott bizonylaton ismerik el
az igénybe vételt, amely a pénztdrban beazonositasra, ellenérzésre alkalmas. A szolgaltaté
csoportos szamlat nydjt be a Pénztarhoz a teljesitésigazolasokkal egytt.

o széles szolgaltatdi korben igénybe vehets szolgaltatasok esetén a jogosultak a szolgdltatonal az
ellenértéket készpénzzel vagy készpénz helyettesitd eszkozzel kifizetik, a vasarlasrol szamlat
kérnek. Fizetésre az egészségkartya nem haszndlhatd. Célzott szolgdltatdsi tartalék terhére
benyujtott készpénzes szamldkat az adott munkaltatd, tdmogatd célzott tdmogatasi szamlajahoz
kiallitott specialis , Célzott szolgaltatds igénybejelentés” nyomtatvany kiséretében kell bekildeni.
A Pénztar ellen6rzi, hogy a benyuljtott szamldk a munkdltatéval, tdmogatdval kotott
szerz6désben szerepld termék, szolgaltatas igénybevételérél szélnak, valamint megfelelnek az e
szabalyzatban leirt kévetelményeknek. Amennyiben a benyljtott szamlak az elGirdsoknak
megfelel6ek és rendelkezésre all a célzott szolgdltatasi tartalék szamlan a fedezet, akkor a tag

részére, a kért modon az ellenértéket atutalja.
16. Egyéni szamla 2 éves lekotése

A személyi jovedelemaddrdl szolé 1995. évi CXVIL. torvény 44/A. §. (1) bekezdésének ba) pontja
alapjan a Tag rendelkezhet 4&tutalds formadjaban az Osszevont addalap addjanak az
addkedvezmények levonasa utan fennmaradd részébdl, az egyéni szamlajan fenndlld
szamlakovetelésébdl a rendelkezése alapjan elkiilonitett és az addévben a lekotést6l szamitva
legalabb 24 hénapra lekotott, az adéév utolsé napjan lekotott szamlakovetelésként kimutatott
Osszeg 10%-ardl a lekotés adoévében. Az e rendelkezés alapjan levont 6sszeget 20 %-kal novelten
kell az adéévre vonatkozd addbevalldsban bevallani, valamint az addbevallas benyujtasara elGirt
hatdrid6ig megfizetni, ha a maganszemély az emlitett id6tartamon beliil a lekotést az adéévben
akar csak részben megsziintette (feltorte).

Az 6nkéntes kolcsonds pénztari nyilatkozatban a maganszemély rendelkezése altal meghatarozott,
az addhatdsag altal atutalandd Osszegeket Gssze kell vonni, s az 6sszevont 6sszeg nem haladhatja
meg a torvényben meghatarozott felsd hatart. (SZJA. torvény 44/A. §. (1) bekezdése.)
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Az SZJA torvény 44/A.§ (1) bekezdése szerinti addrdl vald rendelkezés vonatkozdsaban az SZJA
torvény 29.§-dban foglalt 6sszevont addalap addjanak az adékedvezmények levondsa utani része
vehetd figyelembe. Az 6sszevont addalap tekintetében nem vehet6k figyelembe az SZJA torvény 7.8
(1) bekezdésében foglalt addalapba nem tartozd bevételtételek.

Az adordl vald rendelkezés soran a tagoknak figyelemmel kell lenni arra, hogy az SZJA torvény 35.§
(1) bekezdése értelmében az Osszevont addalap addjat csokkenté kedvezmények
(adokedvezmények és adordl vald rendelkezés) egylittes Osszege legfeljebb az 6sszevont addalap
addjanak 6sszegéig terjedhet.

Az év végén, a Pénztar altal kidllitott addigazoldson a pénztar kilén soron tiinteti fel az Ujonnan
lekotott, valamint a feltorésre kerilt Osszeget. A lekotést és a feltorést kizardlag irdsban
kezdeményezheti a Pénztartag.

17. Hatalyon kivil helyezve.
18. Adoaiigyi felelGsség
18.1. Az addiigyi felel6sség meghatarozasa

A Tag adéugyi felel6ssége, feladatai a kovetkez6 esetekben meriilnek fel:

= az életmddjavito egészségpénztari szolgaltatasok esetén SZJA kotelezettség,
= a célzott 6nsegélyezd szolgdltatas esetében SZJA és szocho kotelezettség

= jogalap nélkil igénybe vett szolgaltatdsoknal SZJA és szocho kotelezettség,
= kilépés esetén SZJA és szocho kotelezettség.

A Pénztar a nyilvantartasok vezetése és a bizonylatok ellenGrzése soran a Tag addzassal kapcsolatos
adatait nyilvantartja, azokrdl adatokat szolgdltat a Tagnak és az adéhatdsagnak, tovabba a
jogszabalyban elGirt estekben (pl.: a kilépés esetén) SZJA el6leget von le, és fizet meg a tag helyett
az adbéhatdsag részére.

A Tagokkal kapcsolatos, el6bbiek szerinti addkotelezettségekkel jaré gazdasdgi események,
valamint a Pénztdr eljarasanak szabdlyai a kovetkezdk.

18.2. Eletmédjavit6 egészségpénztari szolgaltatasok SZJA kotelezettsége

Az életmddjavitd egészségpénztari szolgaltatdsok igénybevétele az egyéb eldirt feltételek
teljesiilése esetén jogszerd szolgdltatasnak mindsiil.

Az igénybe vett életmddjavité egészségpénztari szolgaltatasok 6sszege utan azonban a Tagot egyéb
jovedelem jogcimen SZIA fizetési kotelezettség terheli. Ev kdzben a tagnak SZJA fizetési
kotelezettsége keletkezik abban a negyedévben, amikor év elejétdl szamitva a fizetendd, kifizetd
altal le nem vont adé Gsszege eléri a 10.000 Ft-ot.

Az életmddjavitd egészségpénztari szolgaltatdasok SZJA kotelezettsége miatti utdlagos, az
elszamolast (szamla kifizetését) kovets visszavonasanak elkerlilése érdekében a Pénztar a
kovetkez6 eljarast alkalmazza.

18.2.1. Addiigyi felelGsség a készpénzes szamla elszamoldasa esetén

Az SZJA koteles szolgaltatast tartalmazé szamla benyujtasakor a Pénztartagnak nyilatkoznia kell az
»lgénybejelentés” c. nyomtatvanyon a szamla kifizetésérGl és a Tagot terhel6 addkotelezettség
elismerésérdl, az alabbiak szerint:

A Tag kérheti, hogy az ellen6rzés altal megallapitott SZJA koteles életmddjavitd egészségpénztari
szolgdltatas(ok) szamlaban szerepld ellenértékét - az addkotelezettsége elkeriilése érdekében - a
Pénztar ne fizesse ki. A bekiildott, de a Tag kérésére ki nem fizetett szdmlakrél a Pénztar kilon
értesitést nem kiild a Tagnak.

A Tag kérheti az ellendrzés altal megallapitott SZJA koteles életmddjavitd egészségpénztari
szolgdltatas(ok) szamldban szerepl§ ellenértékének részére torténd kifizetését, egyuttal nyilatkozva
arrél, hogy annak SZJA kotelezettségét tudomasul veszi, magara nézve kotelezettségként elfogadja.
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A Tag kérésére kifizetett életmddjavitd egészségpénztari szolgaltatasokrél a Pénztar kilon értesitést
nem kild a Tagnak.

Amennyiben a Tag nem rendelkezik el6bbiek szerint a kifizetésrél, Ugy a bekildott szamlaiban 1évé
SZJA koteles szolgaltatdsok szamlait, az esetleg a szamlaban szereplé adémentes szolgdltatdsokat is
beleértve, teljesitetlenil, kisérélevéllel a Pénztar visszakildi a Tagnak, az addkotelezettség
keletkezésének megel6zése érdekében. A szdmlak a fentiek szerinti egyértelm{ rendelkezéssel
kifizetésre ismételten benyujthatok.

A Tag rendelkezése szerint kifizetett SZJA koteles szolgaltatdsokrdl a Pénztar havi bevalldsban
adatot szolgdltat az adéhatdsagnak tagonkénti bontasban, a targyhdnapban kifizetett addalapnak
minGsilé tételek alapulvételével. A Pénztar az addhatdsagnak tovabbitott adatszolgaltatdst
(bevallast) nem médositja.

18.2.2. Addiigyi felel6sség kartyas fizetési mod alkalmazasa esetén

A szamlaellendrzés megallapitja az életmddjavitd egészségpénztari szolgdltatds igénybevételének
tényét és Osszegét, s err6l a szolgaltatonak torténd kifizetéssel egyidejlleg a Tagot irdsban értesiti.
Az értesités az SZJA kotelezettség keletkezésének elkeriilésére hataridé megjeldlésével a kbvetkezd
lehet&séget ajanlja fel:

A megjelolt hatdrid6ig az életmddjavitd egészségpénztdri szolgaltatds dsszegét a Tag ,,SZJA koteles
szolgdltatas befizetése” jogcimmel befizeti egyéni szamlajara. A befizetett 6sszeg levonas nélkil
kerll a szamldra, ezzel a Tag egyrészt az életmddjavitd egészségpénztari szolgaltatads igénybe vételét
megszlintette, masrészt a befizetett 6sszeget mas egészségpénztari szolgdltatasra felhasznalhatja.

A megjelolt visszafizetési hatarid6ben torténd teljesitésnek az minésiil, ha legkésébb a hataridé
utolsd napjan a Pénztar bankszamlajan tortént jovairas megtortént! Postai készpénzes befizetésnél
(un. sarga csekk) a pénzigyi teljesités id6pontjdnak a Pénztar bankszamlajan tértént jovairds napja
mindsul.

Hatarid6 utan erre a jogcimre beérkezett befizetést a Pénztar nem vesz figyelembe, mert az adéha-
tésagnak az életmddjavitd egészségpénztari szolgaltatas igénybevételét, mint SZJA kotelezettség
alapjat -havi addbevallds keretében- bejelentette. A hataridé utan beérkezett 6sszeget a Pénztar a
Tag részére ,hatariddn tul érkezett jogosulatlan befizetés” jogcimen visszautalja.

Ha a visszafizetési hataridé a megjelolt hdnap 11. napjat megel6zi, akkor az SZJA kotelezettségrél az
adatszolgaltatdst a Pénztar az addhatdsag részére a megjeldlt hénapra vonatkozd bevalldsdban
teljesiti, ha a hatarid6 a hénap 10. napja utani, akkor az adatszolgdltatast a kovetkezé hdnapra
vonatkozo bevallasban teljesiti a Pénztar. A Pénztar az addhatdsagnak tovabbitott adatszolgaltatdst
(bevallast) nem médositja.

18.2.3. Tag részére addigazolas kiadasa, adéel6leg rendezése
Az addelGleg fizetési kotelezettséget a mindenkori torvényi el6irasok szerint kell teljesiteni.

A Pénztar elkllonitetten tartja nyilvan a kifizetett életmaddjavito egészségpénztari szolgaltatasok és
az igénybevett célzott Onsegélyez§ szolgaltatasok Osszegeit tagonként és az évkozi adodelSleg
fizetéséhez évkozi igazolast ad ki — az adéhatdsagnak kiildott bevalldasokkal egyez6en- a negyedévet
koveté hdnap 8. napjdig. Az évkozi igazolds tartalmazza a targynegyedévben igénybe vett
életmadijavito egészségpénztari szolgaltatasok 6sszegét egy 6sszegben, mint az ado alapjat.

Ev végén a Tagnak adodigazoldsban a Pénztar negyedéves bontdsban megadja az életmddjavitd
egészségpénztari szolgdltatasai 6sszegét az éves — negyedéves részletezésili — SZJA bevallashoz.

18.3. Jogalap nélkiil szolgaltatasok

Jogalap nélkil igénybe vett szolgdltatasnak mindsiild szolgdltatas:

a) amelynek nydjtasat, igénybevételét jogszabaly nem teszi lehet6vé;

b) a Pénztar Alapszabalydban és Szolgdltatasi Szabdlyzatdban nem szerepld szolgdltatas;

c) amely igénybe vehet6ségéhez elSirt jogszabalyi és/vagy az Alapszabalyi, Szolgaltatasi Szabalyzati
feltétel(ek) nem teljesiil(nek) - ideértve a szolgaltatds megkezdését, illetve folydsitasanak
tartamat;
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Az - egyébként SZJA mentes- kiegészit6 egészségbiztositasi szolgaltatdsok, valamint az -SZJA
koteles- életmddjavitd egészségpénztari szolgaltatasok is lehetnek jogalap nélkili szolgdltatasok, ha
az eldirt egyéb feltételek nem allnak fenn. (pl.: hianyzik a szolgaltatdasra jogosult bejelentése, az
orvosi javaslat, szerz6déshidny szerz6déskoteles szolgaltatasnal).

A szolgdltatdsok jogalap nélkil torténé igénybevételének anyagi kovetkezményeit, az azt igénybe
vev( Tag viseli.

18.4. Jogalap nélkiili készpénzes szolgaltatasok utdni eljaras és adozas

Jogalap nélkiili szolgaltatast tartalmazd készpénzes szamlat a Pénztar nem fizet ki. A szamlat a
Pénztdr az ok megjeldlésével fizetés teljesitése nélkiil a Tagnak eredetben visszakiildi.

Amennyiben a szdmla részben tartalmaz csak jogalap nélkili szolgaltatdst, akkor csak a jogszer(ien
elszamolhatd osszeget fizeti ki a Pénztdr, a nem fizetett 6sszegrél az ok feltlintetésével értesitést
kiild a Tagnak.

Készpénzes szamla esetén orvosi javaslat és/vagy szolgaltatasra jogosult bejelentésének hianya po-
tolhaté utdlagosan. A benyujtott szamla rogzitésre keril, a rogzitéssel egyidejlileg értesit6 levél ké-
szlil a Tag részére a hidany pontos megjelolésével. Hidnypdtlasra benyujtott dokumentumok rogzité-
sét kovetSen a varakozd szamla elszamolasa jogszer(vé valik és kifizetésre kerdl.

A hidnypdtlasként bekiildott dokumentumok (orvosi javaslat, szolgdltatasra jogosult bejelentése)
kiallitasi ddtumainak az egyéni szamlarodl torténd kifizetés datumanal korabbiaknak kell lennilik.

18.5. Jogalap nélkiili pénztari kartyds, de nem elektronikus szamlazasu szolgaltatasok utani eljaras
és addzas
Kartyds, de nem elektronikus szamlazas esetén a Pénztar a kartyaval zérolt 6sszeget, amennyiben a
szolgdltatd 4altal benyuljtott szamla egyéb alaki és tartalmi kovetelményei szabdlyszerilen
teljesilnek, kifizeti a szolgdltatonak. Amennyiben a szamlaellenérzés megallapitja a jogalap nélkili
igénybevételt, annak Osszegét és okat, arrdl a szolgdltatonak torténd kifizetéssel egyidejlileg a
Tagot irdsban értesiti.

Az értesités a jogalap nélkili igénybevétel megsziintetésére hidnypdtlasi hatarid6 megjeldlésével a
kovetkez6 lehet6sége(ke)t ajanlja fel:

= a megjelolt hatarid6ig a jogalap nélkilinek minGsitett ©sszeget a Tag ,jogalap nélkili
szolgdltatas” jogcimmel befizeti egyéni szamldjara. A befizetett 0sszeg levonas nélkil kerdl a
szdmldra, a Tag azt felhasznalhatja, a jogszer(itlenséget megsziintette.

= amegjeldlt hataridGig potolja a hidnyzd orvosi javaslatot és/vagy szolgaltatasra jogosult
bejelentést. A hianypdtlasként bekildott dokumentumok (orvosi javaslat, szolgaltatasra jogosult
bejelentése) kiallitasi ddtumainak a hidnypotldasban megjeldlt hataridé datumanal korabbiaknak
kell lennidk.

A megjelolt hianypodtlasi hataridének a dokumentumok Pénztarba tortén6é beérkezésének
legkésGbbi napjat, vagy visszafizetés esetén a Pénztar bankszamlajan tortént jévairas legkésébbi
napjat kell tekinteni. Postai készpénzes befizetésnél (un. sarga csekk) a pénzigyi teljesités
id6pontjanak a Pénztar bankszamldjan tortént jovairas napja minésil.

Amennyiben a tag a jogalap nélkili igénybevétel 6sszegénél magasabb Osszeget fizet be, a Pénztar a
tobblet 0sszegét tagi (egyéni) befizetésként kezeli.

Hatarid6 utan beérkezett befizetést, dokumentum beérkezését a Pénztar nem veszi figyelembe,
mert az adéhatdsagnak a jogalap nélkili igénybevételt bejelentette, havi addbevallds keretében.
Ugyancsak nem vehet6 figyelembe, ha a bekildétt dokumentum kidllitasi ddtuma nem el6zi meg a
megjelolt hatarid6é tényleges id6pontjat. Ha a hidnypdtlasi hataridé a megjeldlt hénap 11. napjat
megel6zi, akkor a jogalap nélkili igénybevételrél az adatszolgaltatast a Pénztar az addhatdsag
részére a megjeldlt hdnapra vonatkozé bevallasaban teljesiti, ha a hataridé a hénap 10. napja utani,
akkor az adatszolgdltatast a kvetkezé hénapra vonatkozé bevallasban teljesiti a Pénztar. A Pénztar
az adéhatdsagnak tovabbitott adatszolgaltatast (bevalldast) nem mddositja.
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A Pénztar elkilonitetten tartja nyilvdn a jogalap nélkiili, adéhatdsagnak jelentett szolgaltatdasok
Osszegeit tagonként és az esetleges évkozi addelbleg fizetéséhez évkozi igazolast ad ki — az
addhatdsagnak kildott bevallassal egyezéen-, a negyedévet kdveté hdnap 8-ik napjaig. Az évkozi
igazolds tartalmazza a targynegyedévben igénybe vett jogalap nélkili szolgaltatdsok 6sszegét egy
0sszegben, mint az adé és az ehe-Szocho alapjat.

Ev végén a Tagnak addigazoldsban a Pénztar negyedéves bontasban megadja a jogalap nélkiili
szolgdltatasai 6sszegét az éves — negyedéves részletezésl — SZJA bevallashoz. A Szocho bevallas és
fizetés a tagot az éves SZJA bevalldsdban, ill. azzal egyidejlileg terheli, azt a Pénztar a Tag helyett
(nevében) nem teljesiti.

Az addelbleg fizetési, az éves bevallasi és fizetési kotelezettség a maganszemély Tagot terheli, azt a
Pénztar nem teljesiti.

18.6. Jogalap nélkiili pénztari kartyas, elektronikus szamlazasu szolgaltatasok utdni eljaras és ad6zas

Pénztari kartyaval igénybevett, elektronikus szdmlazasu szolgdltatdsok esetében a szamlaban
szerepl6, zarolt, de jogalap nélkili szolgaltatdsok ellenértékének kifizetését, a Szolgaltaté jogos
kovetelésének elszamoldsat a Pénztdr nem tagadhatja meg.

A Pénztdr a nem jogszerlen igénybe vett szolgaltatdsok Osszegérdl, valamint annak rendezési
lehetdségeirdl értesitést kiild a tag részére.

Az el6bbi eljards a barmilyen okbdl keletkezett jogalap nélkili igénybe vételekre vonatkozik, ezért
az elektronikus szamldzas esetében is lehetdség van a kilonb6z6 dokumentumok hidnya miatti
hidnypétlasra, korrekcidra.

18.7. Kilépés addztatasa
A Tag Pénztarbdl torténd kilépésérél elszamolas késziil, mely egyben addigazoldsnak minésdl.

A Tagnak irasban megkiildott elszamolasban, igazoldsban feltiintetésre keriil a levont és a Tag
helyett a Pénztar altal megfizetett SZJA elSleg. Az elszdmolasban meghatdrozott addalapra a Szocho
bevallas és fizetés a Tagot az éves SZJA bevalldsdban, ill. azzal egyidejlileg terheli, azt a Pénztdr a
Tag helyett (nevében) nem teljesiti.

A kilépés miatti SZJA kotelezettségrél és az el6leg befizetésér6l a Tagot a Pénztdr az éves
adodigazoldsban is irasban értesiti, a targyévet kdvetGen a jogszabdlyban elGirt hataridében.

19. Szolgaltatok, adatszolgaltatas szolgaltatoknak

= Az egészségligyi szolgaltatok konkrét szolgdltatdsairdl, a szolgaltatas helyérél a Pénztdr a
Pénztartagokat kérésiikre tdjékoztatja, illetve az megtekinthet6 a Pénztar internetes honlapjan.

= A Pénztar személyes adatok megé6rzésére vonatkozd kotelezettségeit és az adatkezelésre,
adatszolgaltatdsra vonatkozd részletes szabdlyokat a honlapon elérheté Adatkezelési
tdjékoztato tartalmazza.

20. Titokvédelem, adatvédelem

A Pénztar a tudomasara jutott, Pénztartagokra illetve bejelentett kozeli hozzatartozdjukra vonatkozo
az egészségligyi és a hozzajuk kapcsolddod személyes adatok kezelésérél és védelmérél szold 1997. évi
XLVII. torvény szerinti egészségligyi adatot kizardlag a szolgaltatas nyujtasa érdekében az érintett tag
illetve bejelentett kozeli hozzatartozd jogszabalyi rendelkezések szerinti hozzajaruldsaval és a
vonatkozo jogszabalyok szerint kezeli.

A pénztartitok és Uzleti titok megtartasi kotelezettségre pedig az Alapszabaly 12. pontjaban foglaltak
az irdnyadok.

A Pénztar személyes adatok meglrzésére vonatkozd kotelezettségeit és az adatkezelésre,
adatszolgaltatdsra vonatkozd részletes szabalyokat a honlapon elérhet§ Adatkezelési tajékoztatd
tartalmazza.

Hatalybalépés
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Jelen Szolgaltatdsi Szabélyzat az MKB-Panndnia Egészség- és Onsegélyezd Pénztar kildottkozgydlése
20/2020. (12.16.) 32/2020-{89-15}sz. hatdrozataval elfogadott mddositasokkal egységes szerkezetbe
foglalt szovege. Jelen Szolgaltatdsi Szabalyzat 2021. janudr 1. 2020--ektéber1--napjaval Iép hatalyba.

A Pénztdr tagjai tudomasul veszik, hogy abban az esetben, ha a jelen Szolgdltatasi Szabdlyzat valamely
jogszabdlyra hivatkozik, a jelen Szolgdltatasi Szabalyzat jogszabdly-modositdssal érintett kikotései
helyébe a hatalybalépéssel egyidejlileg — a kozgy(ilés hataskorében végrehajtott mddositast megel6z6en
is — a megvaltozott jogszabaly kotelezd érvény(i rendelkezései l[épnek.

Budapest, 2020. december 16.2020--szeptember15-

Levezet6 elnok jegyz6kdnyvvezets
jegyz6konyv-hitelesité jegyz6konyv-hitelesité

Ellenjegyezte:
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1. sz. melléklet

777

A szamlakra vonatkozo elGirasok

Az 3altaldnos forgalmi addrdl sz6léd 2007. évi CXXVII. torvény 169. §-a tartalmazza a szamla
adattartalmat, a 176. § a szamla adattartalmara vonatkozo egyszer(sitést, a 170. § a szamlaval egy
tekintet ald es6 okirat minimdlis adattartalmat, a 175. § pedig az elektronikus Uton kibocsatott
szamldkra vonatkozo szabdlyokat. A Tag részére ill. a Pénztdr részére torténd szamlazasnal az el6bbi
jogszabdlyhelyek elGirdsait értelemszerlen alkalmazni kell.

Az egészségpénztarak részére a szamlazassal kapcsolatos specidlis el6irasokat a 268/1997. (XII. 22.)
kormanyrendelet — tovabbiakban Rendelet - tartalmazza, az aldbbiak szerint.

Az altalanos eldirasokat a Rendelet 24/C § (2)-(4) bekezdései tartalmazzak, az alabbiak szerint:

,(2) Az egészségpénztar csak az egészségpénztari szolgaltatd altal a pénztar nevére kiallitott, a
szamviteli torvény el6irdsainak megfelel6 altaldanos alaki kellékekkel ellatott szamla, egyszerUsitett
szamla, vagy legaldbb a (3) bekezdésben meghatarozott tartalommal rendelkez6 bizonylat,
ellenében teljesithet kifizetést. Ett6l eltéréen kifizetés teljesithetd a (4) bekezdésben
meghatdrozott, a pénztar nevére kiallitott dokumentum alapjan is. Az egészségpénztari szolgaltato a
szamlan, egyszer(sitett szamlan, a bizonylaton, vagy elektronikus dokumentumon az igénybe vevé
Pénztartag (kozeli hozzatartozd) nevét vagy azonositdjat feltlinteti.

(3) A pénztar altal teljesitett kifizetés alapjdul szolgald bizonylatnak legalabb az alabbiakat kell

tartalmaznia:

a) a bizonylat megnevezése és sorszama vagy egyéb mas azonositdja,

b) a bizonylat kibocsatasanak kelte,

c) atermékértékesitést teljesits, szolgaltatast nyujté neve, cime és addszama,

d) a vevd neve, cime, valamint kozosségi addszama - ennek hidnyaban addszama -, ha a vevd az
ado fizetésére kotelezett,

e) aKozosségen belili adémentes értékesités esetén a vevd kozosségi addszama,

f) ateljesités idGpontja,

g) a termék (szolgaltatds) megnevezése, valamint besoroldsi szama, amely legaldbb
beazonositdsahoz szlikséges,

h) a termék, szolgdltatds - amennyiben ez utdbbi természetes mértékegységben kifejezhets -
mennyiségi egysége és mennyisége,

i) atermék, szolgdltatds egységara,

j) atermék (szolgaltatds) ellenértéke Gsszesen,

k) a bizonylat végosszege,

I) afizetés maddja és hatérideje.

(4) A pénztar részére megklildott dokumentum tébb Pénztartaggal kapcsolatos gazdasagi eseményt,

gazdasagi moiiveletet is tartalmazhat. Ebben az esetben a gazdasagi miiveletet (eseményt)

tagonkénti bontasban kell feltlintetni. A pénztar Adltal teljesitett kifizetés alapjdul szolgdld

dokumentumnak legaldbb a (3) bekezdésben meghatarozott tartalommal kell rendelkeznie. Papir

alapu dokumentum esetén azt a kidllitonak cégszerlien ala kell irnia, elektronikus dokumentum

esetén pedig azt az elektronikus aldirdsrél sz6lé torvény szerinti legalabb fokozott biztonsagu

elektronikus aldirassal és id6bélyegzével kell ellatni.”

A Rendelet 24/C § (1) bekezdésének és a 24/D § egylttes értelmezésébdl az kdvetkezik, hogy fentiek
szerint a szamldzds szabdlyait akkor kell alkalmazni, ha a vevd statisztikai besorolds szerinti
szolgaltatast (SZJ jelz8szamu szolgaltatast) vesz igénybe.

A Rendelet 24/D § (1) bekezdésében rogzitett kdvetkezd pénztéri szolgaltatasok igénybe vétele

esetén a Rendelet 24/D § (3) bekezdésében rogzitett szamlazasi szabalyokat kell alkalmazni:

e Opt. 51/B. § (1) bekezdésének f), g), i) pontja szerint: latassériilt személyek életvitelét elGsegit6
szolgdltatasok, életvitelt el6segité szolgdltatasok, gydgyszer és gydgyaszati segédeszkoz
csoportba sorolt termékek esetében,
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o Opt. 51/C. §-4dnak c) és e) szerint: sporteszkdz, gydgyteak, fog- és szajapolasi termékek esetében

A Rendelet 24/D § (3) bekezdése szerint:

»(3) Az (1) bekezdésben meghatarozott termék megvasarlasat a Pénztartag sajat (kozeli
hozzatartozéja) nevére kidllitott, a szamviteli torvény elGirdsainak megfelelé altalanos alaki
kellékekkel ellatott szamla, egyszer(sitett szamla, vagy legaldbb a 24/C. § (3) bekezdésében
meghatarozott tartalommal rendelkezé bizonylat, vagy a 24/C. § (4) bekezdésében meghatarozott
feltételeknek megfeleld elektronikus dokumentum pénztar részére torténd eljuttatasaval igazolja.”
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2. sz. melléklet

PREVENCIOS SZOLGALTATAS, EGESZSEGTERV

A személyi jovedelemaddrdl szélé 1995. évi CXVII. torvény 44/A. §. (1) bekezdésének bb) pontja
alapjan a Tag rendelkezhet A&tutaldas formadjaban az Osszevont addalap addjanak az
addkedvezmények levonasa utan fennmaradd részébdl, az egyéni szamladjan fennadlld
szamlakdvetelésbdl az Opt-ben meghatérozott prevencids szolgaltatas ellenértékeként az 6nkéntes
kélcsonos biztositd Pénztar dltal a maganszemély megbizdsa alapjan az addévben kifizetett 6sszeg
10 szazalékardl.

Az 6nkéntes kolcsonds pénztari nyilatkozatban a maganszemély rendelkezése altal meghatarozott,
az addhatdsdag altal dtutalandd 6sszegeket Ossze kell vonni, s az 6sszevont dsszeg nem haladhatja
meg a torvényben meghatarozott felsé hatart. (SZJA torvény 44/A. §. (1) bekezdése.)

Az év végén, a pénztar altal kidllitott addigazolasban a pénztdr kilén soron tlinteti fel a rendelkezési
jogosultsadgot megalapozé prevencids szolgéltatasok 6sszegét.

A prevencids szolgaltatas igénybe vétele az add atutaldsardl torténd rendelkezésre jogosit a Pénztar
altal nyujtott szolgaltatdsok koziil, az alabbi felsorolasnak megfelel6en:

= Egészségterv készités: a Pénztarral sz(irési, allapot felmérési tevékenységre, egészségterv
Osszeallitdsara szerz6dott egészségiigyi szolgdltatd dltal végzett egészségligyi allapotfelmérd
vizsgdlatok, amelyek eredményeinek felhasznaldsaval személyes egészségterv késziil;

= A személyes egészségterv alapjan indokolt, az egészség meglrzését és a megbetegedések
megelGzését elGsegitsd - az orvosi javaslat alapjan — a 4. pontban foglalt feltételek szerint igénybe
vehetd szolgaltatasok kozul a gydgyterapias kezelések (gydgytorna, gydogymasszazs, fizioterapias
kezelések);

= az elkerilhetd megbetegedések korai felismerésére irdnyuld orvosi javaslatra igénybevett
szlir6vizsgalatok, ideértve a NEAK (korabbi OEP) altal nem finanszirozott, m(ikodési engedéllyel
rendelkez6 és a Pénztarral irasban szerz6dott szakorvos altal végzett sz(irést, igy kiilondsen

méhnyakraksz(rés;

eml6rakszirés;

vastagbélrakszdrés;

prosztataraksz(irés;

mozgdsszervi sz(irés;

AIDS-szlirés;

mentalis zavarok korai felismerését célzo sz(irés;

fogdszati sz(irés.

O O O O O O O O

= Amennyiben a személyes egészségterv alapjan indokolt, prevenciés szolgdltatasnak mingsiilnek
az alabbi, a Pénztdrral irdsban szerz6dott egészségligyi szolgdltatd, vagy természetgydgyasz altal
nyljtott szolgaltatdsok a vonatkozd jogszabalyban foglaltak szerint szenvedélybetegségekrél
vald leszoktatdsra iranyulé kezelések;

A 2. pontban meghatdrozott szolgdltatasok - az elkeriilhet6 megbetegedések korai felismerésére
irdnyuld szlrévizsgalatok kivételével - csak akkor mindsilnek prevencids szolgaltatasnak, ha a
Pénztartag a Pénztarral e célra szerz6dott szolgdltaténal részt vesz legaldbb az 5. pontban
meghatdrozott vizsgalatokra kiterjedd szlirésen. A szlirés eredményeként személyes egészségterv
készil, mely kiterjed:
= a beteg allapotat, panaszait felméré kérddives elészlirés eredményének 6sszefoglaldsara;
= |egaldbb az 5. pontban szerepl§ vizsgdlatok eredményére;
= az allapotfelmérést végzd szakorvos altal az elvégzett vizsgdlatok alapjan javasolt tovabbi
allapotfelmérd vizsgalatok eredményére;
= avizsgalatok 0sszefoglalo értékelésére;
= az Osszefoglald alapjan tovabbi vizsgalatokra és ellenGrzésekre, esetleges gondozasba vételre
vonatkozo javaslatra;
= az O0sszefoglald alapjan késziilt életvezetési javaslatra, amely kiterjed:
o a taplalkozasi javaslatokra;
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o) az esetlegesen javasolt sporttevékenységekre;
o) az esetlegesen javasolt gydgydszati szolgdltatasokra;
o) az esetlegesen javasolt kuraszer( ellatasokra a vonatkozo jogszabdlyban foglaltak szerint a

szenvedélybetegségekrdl vald leszoktatasra iranyuld kezelésekre;
A 2. pontban meghatdrozott szolgdltatasok - az elkeriilhet6 megbetegedések korai felismerésére
iranyuld szlrévizsgalatok kivételével - csak akkor mindsiinek prevencids szolgaltatdsnak, ha a
Pénztartag az életvezetési javaslatban foglaltak megértését, a javaslatok elfogaddsat és a
megvaldsitasban valé egylttm(kods-készségét aldirdsaval igazolja, valamint a személyes
egészségterv a szolgaltatas igénybevételének id6pontjat megel&z6 két éven beliil késziilt.
Prevencios szolgdltatasként az add atutaldsardl torténd rendelkezési jogosultsag szempontjabdl a
szlirGvizsgalatnak legaldabb a kovetkezére kell kiterjednie az egészségtervhez: belgydgyaszati
vizsgdlat (korabbi betegségek, jelenlegi panaszok, fizikalis vizsgalat, vérnyomasmérés, stb.).
Az orvosi javaslatra igénybevett sz(irGvizsgalati szolgaltatasok egyéni egészségterv nélkil is — a
Pénztartag kérésére - a jogszabalynak megfelel6en prevencids szolgaltatasként az add atutalasardl
torténd rendelkezésre jogositanak.
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